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OKUL MUDURLERININ TEMEL PSIKOLOJIK iIHTIYACLARINA
ILISKIN GORUSLERININ INCELENMESI"

Adem CANGAL’& Mustafa CELIKTEN?

Oz

Bu ¢alismanin amaci, Kahramanmaras ili Goksun ilgesinde Milli Egitim Bakanligina
bagl farkli tiirdeki resmi devlet okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin temel
psikolojik ihtiyaglarma iligkin goriislerini incelemektir. Aragtirmada nitel arastirma
yaklagimi ve 6zel durum deseni benimsenmistir. Caligmanin evrenini 36 okul midiiri,
orneklemini ise tabakali amagsal O6rnekleme yontemiyle segilen 12 okul miidiiri
olusturmaktadir. Arastirma verileri, uzman goriisii dogrultusunda gelistirilen yari
yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmis ve igerik analizi teknigi ile
¢Ozlimlenmistir. Aragtirmanin bulgularma gore okul miidirlerinin temel psikolojik
ihtiyaglarma iliskin gorligleri bes ana tema altinda toplanmaktadir: (1) psikolojik
ihtiyaglart belirleme (takdir edilmek, sevgi, giivenlik, adalet, diizen, itibar, zerklik), (2)
psikolojik ihtiya¢ giderme alani (empati, is birligi, sohbet), (3) psikolojik ihtiyaglarin
doyurulma alanlar1 (basari, 6zerklik, okul ihtiyaglarinin karsilanmasi, saygimlik), (4)
iletisim kurma ihtiyaci (sohbet, mevzuat, adalet) ve (5) psikolojik ihtiya¢ ve is doyumu
(mesleki heves, sevgi, basari, eglence). Elde edilen sonuclar; okul miidiirlerinin st
makamlarca takdir edilme ve adalet beklentisi i¢inde olduklarini, yonetsel kararlarda
ozerklik istediklerini, mevzuat belirsizliklerini ve yonetsel stresi meslektaslariyla
kurduklar1 empati ve is birligi odakli iletisimle astiklarini, fiziki eksiklikler giderilip
psikolojik ihtiyaclari karsilandiginda ise mesleki heves ve is doyumlarinin yiikseldigini
gostermektedir. Bu ¢aligma, okul yoneticilerinin goériinmeyen psikolojik gereksinimlerini
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ve bunlarin orgiitsel yansimalarini saha verileriyle ortaya koyarak alan yazina ve egitim
yonetimi politikalarina 6zgiin bir katki sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Miidiirii, Temel Psikolojik Ihtiyag, Is Doyumu, Egitim
Yonetimi.

Examining the Views of School Principals on Their Basic Psychological
Needs

Abstract

The purpose of this study is to examine the views of school principals working in public
schools in Goksun district of Kahramanmaras province regarding their basic
psychological needs. The study adopted a qualitative research approach with a case study
design. The population consisted of 36 school principals, and the sample comprised 12
school principals selected via stratified purposeful sampling. Data were collected using a
semi-structured interview form developed with expert panel validation and analyzed
using content analysis. The findings are categorized under five main themes: (1)
identification of psychological needs (appreciation, love, security, justice, order,
reputation, autonomy), (2) context of psychological need fulfillment (empathy,
collaboration, conversation), (3) areas of psychological need satisfaction (achievement,
autonomy, fulfilling school physical facilities, prestige), (4) requirements for
interpersonal communication (conversation, legislation/regulations, justice), and (5)
psychological needs and job satisfaction (professional enthusiasm, love, achievement,
fun). The core results demonstrate that school principals seek appreciation and justice
from higher authorities and desire autonomy in managerial decision-making.
Furthermore, they mitigate regulatory ambiguities and managerial stress through
empathy- and collaboration-oriented communication with peers, while fulfilling their
psychological needs and eliminating physical deficiencies significantly increases their
professional enthusiasm and job satisfaction. This study provides an original contribution
to the educational administration literature and policymaking by empirically
demonstrating the unspoken psychological needs of school leaders and their
organizational implications.

Keywords: School Principal, Basic Psychological Needs, Job Satisfaction, Educational
Administration.
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GIRIS

Giliniimiiz egitim sistemlerinde okul yoneticiligi, yalnizca idari ve biirokratik
islerin yiiriitiildiigii bir makam olmaktan ¢ikarak yiiksek diizeyde psikolojik,
duygusal ve sosyal sorumluluklar barindiran karmagsik bir liderlik roliine
doniigmiistiir. Okul midiirleri; 6gretmenler, 6grenciler, veliler ve st idari
makamlar arasinda koprii gorevi goriirken, stirekli degisen mevzuat, yogun is
yiikii ve oOrgiitsel catigmalar gibi ciddi psikolojik taleplerle karsi karsiya
kalmaktadirlar (Pollock, 2016). Insani iligkilerin en yogun yasandigi meslek
kollarindan biri olan egitim yoOnetiminde (Maslach ve Jackson, 1981),
yoneticilerin bu yogun talepleri yonetebilmeleri dogrudan onlarin psikolojik iyi
olus durumlartyla iligkilidir.

Okul miidiirlerinin motivasyonu ve iyi olus diizeyleri, sadece kendi bireysel
performanslarimi  degil, aymt zamanda yonettikleri okullarin  iklimini,
ogretmenlerin i doyumunu ve nihayetinde egitim-6gretimin niteligini dogrudan
etkilemektedir (Ozkan ve Tulunay Ates, 2026). Psikolojik anlamda desteklenen
ve i yerinde gereksinimleri karsilanan yoneticiler, c¢evreleriyle daha etkili
iletisim kurmakta, strese karsi dayaniklilik gostermekte ve kurumlarimda daha
verimli liderlik sergileyebilmektedirler (Taspimnar, 2006). Aksi durumda,
psikolojik ihtiyaglari doyurulmayan okul miidiirlerinin gérev yaptig1 orgiitlerde
sagliksiz bir iletisim ag1, tilkenmislik ve olumsuz bir okul ikliminin ortaya
cikmasi kagimilmaz hale gelmektedir (Deveci, 2011).

Bireyin mesleki yasantisindaki doyumu ve psikolojik sagligi, temel
gereksinimlerinin ne &lgiide karsilandigi ile dogrudan iligkilidir. Insan
davraniglarim1  yonlendiren temel diirti ve ihtiyaglar, bireyin hem igsel
motivasyonunu hem de iginde bulundugu orgiitsel yapiya olan bagliligini
bicimlendirmektedir (Kuzgun, 2000). Bu temel ve alt psikolojik ihtiyaglarin is
ortaminda karsilanmasi, bireylerin 6znel iyi olus durumlarini, 6zgiivenlerini ve
ise yonelik adanmigliklarini artirmaktadir (Niemiec ve Ryan, 2009).

Bireylerin is hayatindaki psikolojik iyi olusunu ve i¢sel motivasyonunu agiklayan
en temel kuramsal ¢ergevelerden biri Oz-Belirleme Kurami’dir (Deci ve Ryan,
2000). Kurama gore insan, dogas1 geregi psikolojik gelisimini saglamak ve
biitiinlesmek i¢in 6zerklik (kendi kararlarini verebilme), yeterlik (etkili olabilme
ve basarili hissetme) ve iliskili olma (baskalariyla bag kurabilme, kabul gérme)
gibi temel psikolojik ihtiyaclara sahiptir (Deci ve Ryan, 2000; Ryan ve Deci,
2017). Bu temel psikolojik ihtiyaclarin is ortaminda kargilanmasi, bireylerin
Oznel iyi olus durumlarmi, ozgiivenlerini ve ise yoOnelik adanmigliklarini
artirmaktadir (Ilardi vd., 1993; Kasser ve Ryan, 1999; Sheldon ve Bettencourt,
2002).
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Bu arastirma, s6z konusu boslugu doldurmak amaciyla kurgulanmistir. Ozellikle
merkezden uzak veya yerel alanlarda (Kahramanmarag ili Goksun ilgesi
orneginde) gorev yapan okul miidiirlerinin mevzuat belirsizlikleri, takdir edilme
eksikligi, ozerklik kisithiliklar1 ve adalet beklentileri baglaminda yasadiklar
psikolojik deneyimleri goriiniir kilmak biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu dogrultuda
arastirmanin temel gerekliligi; okul miidiirlerinin temel psikolojik ihtiyaglarina
iligkin goriiglerini nitel bir yaklasimla derinlemesine incelemek, karsilanmayan
psikolojik ihtiyaclarin yonetsel siireclere yansimalarini ortaya koymak ve egitim
yOnetimi politikalarina saha bazli somut oneriler sunmaktir.

Alan yazin incelendiginde, Tiirkiye baglaminda ve uluslararasi literatiirde temel
psikolojik ihtiyaglar konusunun agirlikli olarak 6gretmenler (Deveci, 2011; Jin
vd., 2022), akademisyenler (Dogan ve Eryilmaz, 2012) veya farkli sektor
calisanlart (Ilardi vd., 1993) iizerinde nicel 6l¢eklerle arastirildig goriilmektedir.
Ancak Ogretmenlere odaklanan arastirmalar, okul miidiirlerinin kars1 karsiya
kaldig1 6zgiin yonetsel dinamikleri, biirokratik baskilari, tist makamlarla iligkileri
ve karar alma sorumluluklarmi aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Okul
midiirliigi, smif ici 6gretim siireclerinden farkli olarak yogun bir yonetsel yetki,
temsil rolli, kriz yOnetimi ve mevzuat sorumlulugu gerektirmektedir.
Tiirkiye’deki mevcut yazinda okul yoneticilerinin goriinmeyen psikolojik
gereksinimlerini, bu gereksinimlerin ihmal edilme nedenlerini ve bunlarin
yonetsel siireclere yansimalarini derinlemesine nitel verilerle ele alan ¢aligmalar
belirgin bir arastirma boslugu (gap) olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Arastirma Sorulari

Bu aragtirmanin genel amaci, Kahramanmaras ili Goksun il¢esinde Milli Egitim
Bakanligina bagl resmi devlet okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin temel
psikolojik ihtiyaclarma iligkin gorlislerini ve deneyimlerini derinlemesine
incelemektir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmstir:

1. Okul miidiirlerinin mesleki yasantilarinda 6ne ¢ikan temel psikolojik
ihtiyaglari nelerdir?

2. Okul miidirleri c¢evreleriyle ve meslektaglariyla kurduklar iletisim
stireclerinde hangi psikolojik ihtiyaglarini karsilamaktadirlar?

3. Okul miidiirleri kendilerini hangi ¢alisma alanlarinda/kosullarinda psikolojik
ihtiyaglar1 kargilanmis, rahat ve huzurlu hissetmektedirler?

4. Okul midiirleri meslektaglariyla hangi konularda ve ne tiir gereksinimlerle
iletisim kurma ihtiyac1 duymaktadirlar?
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5. Okul miidiirleri temel psikolojik ihtiyaglarinin karsilanma durumunu is
doyumlart ve mesleki adanmisliklart ile nasil iliskilendirmekte ve
deneyimlemektedirler?

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma yaklasimlarindan 6zel durum caligmasit (durum
caligmasi / case study) deseni benimsenmistir. Durum ¢aligmasi, giincel bir
olguyu kendi ger¢ek yasam ortami ve sinirlari igerisinde derinlemesine, biitlinciil
ve nitel veri toplama araglaryla incelemeyi amaglayan bir aragtirma desenidir
(Yildirirm ve Simsek, 2016). Bu arastirmada durum caligmasi deseninin
secilmesinin temel gerekgesi; Kahramanmarag ili Goksun ilgesindeki resmi
devlet okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin temel psikolojik ihtiyaglarini
ve yonetsel deneyimlerini kendi dogal ¢alisma ortamlari, biirokratik baglamlari
ve sosyal dinamikleri igerisinde derinlemesine anlamlandirma ihtiyacidir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin evrenini, 2023-2024 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras ili
Goksun ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagli 52 resmi devlet okulunda gorev
yapmakta olan 36 okul midirii olusturmaktadir. Caligma grubunun
belirlenmesinde nitel arasgtirmalarda evreni temsil giiciinden ziyade farkli egitim
kademelerindeki yonetsel deneyimleri ve ¢esitliligi yansitmay1 amaglayan amaglt
ormekleme yontemlerinden "tabakali amagsal drnekleme" (stratified purposeful
sampling) teknigi kullanilmistir. Tabakali amagsal 6rneklemede amag, ilgilenilen
alt gruplar (tabakalari) sergilemek, karsilagtirmak ve bunlar arasindaki benzerlik
ile farkliliklan ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu dogrultuda okul tiirleri’/kademeleri (Temel Egitim 5, Ortadgretim 2, Din
Ogretimi 2, Mesleki Egitim 2 ve Yaygin Egitim 1) alt tabakalar olarak
belirlenmis; her bir tabakay1 temsil edecek sekilde 12 okul miidiirii goniilliiliik
esasina gore caligmaya dahil edilmistir. Katilimcilarin anonimligini korumak
amaciyla kisisel bilgiler gizli tutulmus ve miidiirler K1, K2, ..., K12 kodlariyla
tamimlanmistir. Katilimcilara ait tamimlayic1 demografik bilgiler Tablo 1'de
sunulmustur.
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Tablo 1
Katilimeilarin demografik 6zellikleri
Katilimer Cinsivet Kidem Yoneticilik Okul Tiiri / Ogrenim
Kodu stye (Y1) Kidemi (Y1) Kademe Durumu
Temel Egitim .
K1 Erkek 11-15 6-10 (ilkokul) Lisans
Temel Egitim Yiiksek
K2 Erkek 16-20 11-15 (Ortaokul) Lisans
Ortadgretim .
K3 Erkek 6-10 1-5 (Anadolu Lisesi) Lisans
Temel Egitim .
K4 Kadin 11-15 1-5 (Anaokulu) Lisans
Din Ogretimi .
K5 Erkek 1620  6-10 (imam Hatip Yiiksek
Lo Lisans
Lisesi)
21 ve L Mesleki Egitim .
K6 Erkek iizeri 16 ve lizeri (MTAL) Lisans
Temel Egitim .
K7 Erkek 11-15 6-10 (Ortaokul) Lisans
. B Yaygm Egitim .
K8 Erkek 16-20 11-15 (Halk Egitimi) Lisans
Temel Egitim .
K9 Kadin 6-10 1-5 (ilkokul) Lisans
K10 Erkek 21 V¢ 1115 Ortadgretim (Fen  Yitksek
uzerl Lisesi) Lisans
Mesleki Egitim .
KI11 Erkek 11-15 6-10 (MESEM) Lisans
Din Ogretimi
K12 Erkek 16-20 6-10 (Imam Hatip Lisans
Ortaokulu)
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Veri Toplama Siireci ve Araclarn

Aragtirma verileri, arastirmacilar tarafindan kuramsal cergeveye bagli olarak
gelistirilen "Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu" araciligiyla toplanmustir.
Formun gelistirilmesi asamasinda dncelikle Oz-Belirleme Kurami ve ilgili ihtiyag
kuramlart dogrultusunda 6 maddelik taslak goriisme sorulart hazirlanmistir.
Formun goriiniis ve kapsam gecerligini saglamak amaciyla Egitim Yonetimi
alaninda uzman 2 gretim iiyesi ve 1 Olgme ve Degerlendirme uzmani olmak
lizere toplam 3 wuzmanin gorlisine basvurulmustur. Uzman doniitleri
dogrultusunda sorularin anlagirhigi ve sirasi diizenlenerek form 5 temel arastirma
sorusuna indirgenmistir.

Gorlisme formunun anlagihirhigini ve uygulanabilirligini test etmek amaciyla
calisma grubunda yer almayan 2 okul midiri ile pilot uygulama
gergeklestirilmig; bu goriigmeler ana calisma verilerine dahil edilmemistir.
Goriismeler, 2023-2024 egitim-0gretim yili bahar doneminde, okul miidiirlerinin
kendi ¢alisma odalarinda, randevu alinarak ve yiiz yiize gergeklestirilmistir. Her
bir goriisme yaklagik 25-40 dakika siirmiistiir. Gorlismeler Oncesinde
katilimcilara arastirmanin amaci agiklanmis, goniillii katilim formu imzalatilmig
ve verilerin gizliligi taahhiit edilerek ses kaydi almmasi i¢in yazili onam
almmustir,

Etik Kurul izni ve Arastirma Etigi

Bu aragtirmanin tiim stireclerinde yiiksekdgretim kurumlari bilimsel aragtirma ve
yayin etigi yonergelerine tam olarak uyulmustur. Arastirma icin Erciyes
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulundan 26.09.2023 tarihli ve 368
sayil karari ile etik kurul izni alinmustir. ilgili Milli Egitim Miidiirliigiinden
gerekli kurum izinleri alinmis, katilimcilardan "Bilgilendirilmis Goniilli Onam
Formu" ve "Ses Kaydi Izin Formu" temin edilmistir.

Veri Analizi ve Giivenirlik

Goriismelerden elde edilen ses kayitlar1 kelimesi kelimesine (verbatim) metne
dokiilerek toplam 42 sayfalik ham veri transkripti elde edilmistir. Elde edilen
verilerin analizinde tiimdengelimsel (deductive) ve tiimevarimsal (inductive)
yaklasimlarin birlikte kullanildig1 "Hibrit Igerik Analizi" teknigi uygulanmgtir.

Analiz siirecinde Oz-Belirleme Kurami (Deci ve Ryan, 1985, 2000; Ryan ve
Deci, 2017) arastirmanin ana kuramsal semsiyesi olarak tanimlanmistir. OBK'nin
ii¢ temel ihtiyacim (6zerklik, yeterlik, iligkili olma) saha verilerinde daha detayli
kavramsallagtirmak amaciyla Glasser (1987), Maslow (1954), McClelland (1987)
ve Murray’'nin (1943) kuramsal yaklasimlarindaki kavramlar destekleyici ve
tamamlayic1 bir matris olarak analize dahil edilmistir. Boylece tlimdengelimsel
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kod kitabinda OBK merkeze alinirken, diger ihtiyag kuramlarinin kavramlari bu
iic temel ihtiyacin sahada tezahiir eden alt bilesenleri olarak islev gérmiistiir.

Analiz siirecinde 6nceden Oz-Belirleme Kurami (Deci ve Ryan, 1985, 2000;
Ryan ve Deci, 2017) ile Maslow, McClelland, Murray ve Glasser’in kuramsal
yaklasimlarindan hareketle tematik bir taslak kod kitabi olusturulmus
(timdengelim); ardindan veri metinleri okunurken kuramsal cercevede yer
almayan ancak okul miidiirlerinin 6zgiin sdylemlerinden dogan yeni kodlar
sisteme eklenmistir (tiimevarim). Kodlama birimi olarak anlaml climle ve
paragraf obekleri esas alimmistir. Maslow’un giivenlik ihtiyaci ile Glasser’in ait
olma ihtiyaci, OBK nin "iligkili olma' semsiyesi altinda kodlanmistir.

Analiz giivenirligini saglamak amaciyla veriler iki bagimsiz aragtirmact
tarafindan kodlanmistir. Arastirmacilar arast kodlama giivenirligi Miles ve
Huberman’in (1994) [Uzlasma/(Uzlasma + Uzlasmazlik)] x 100 formiilii
ile hesaplanmis ve kodlayicilar arasi giivenirlik yiizdesi %88 olarak tespit
edilmistir. iki kodlayic1 arasindaki tutarsizliklar tartisilarak ortak bir kod haritasi
ve 5 temel tema altinda 21 alt kod netlestirilmistir. Nitel arastirmada
aktarilabilirligi (dis gegerlik) saglamak i¢in katilimci goriislerinden dogrudan
alintilara (direct quotations) yer verilmis; inandiricihigr (i¢ gegerlik) saglamak
amactyla uzman incelemesi ve arastirmaci ¢esitlemesi yapilmstir.

Analiz sonucunda elde edilen frekans (f) degerleri, goriis belirtilme veya
kodlanma sikligini ifade etmektedir. Gorlismeler sirasinda bir katilimc1 ayni tema
altinda birden fazla kodla iligkili goriis belirtebildigi icin tablolardaki toplam
frekans sayilar1 katilimet sayisi (N = 12) agabilmektedir.

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmada elde edilen nitel verilerin hibrit igerik analizi sonucunda okul
miidiirlerinin temel psikolojik ihtiyaglarina iligkin bulgular bes ana tema altinda
toplanmistir. Bulgular sunulurken frekanslar destekleyici bilgi olarak verilmis,
agirhk katilimeilarin dogrudan ifadelerine, deneyimlerine ve anlamlandirma
stireclerine ayrilmustir.

Okul Miidiirlerinin Temel Psikolojik Ihtiyaclarim Belirlemeye Ilskin
Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin mesleki yasantilarinda One c¢ikan temel psikolojik
ihtiyaglarina iligkin veriler analiz edildiginde; takdir edilmek, sevgi, giivenlik,
adalet, diizen, itibar ve 6zerklik kodlar1 6ne ¢ikmustir.
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Tablo 2
Psikolojik ihtiyag belirleme temasi
Tema Kodlar f
Bir okul miidiirii olarak psikolojik Takdir 9
ihtiyaglariniz nelerdir? edilmek
Sevgi 6
Giivenlik 5
Adalet 3
Diizen 2
Itibar 2
Ozerklik 1

Not: N = 12. Bir katilimer birden fazla kod altinda goriis belirttigi igin toplam frekans
(f) sayist katilimer sayisindan fazladir.

Gorlismelerde okul miidiirlerinin biiylik bir kismmin en ¢ok vurguladig
psikolojik ihtiya¢ "takdir edilmek" olmustur. Yoneticiler, okulda gosterdikleri
iistlin ¢aba ve fedakarliklarin tist makamlar tarafindan goriinmedigini, sadece bir
eksiklik veya kriz durumunda hatirlandiklarini ifade etmislerdir. Bu konuya
iligkin K1 kodlu okul miidiirii duygularim soyle dile getirmistir:

"Okulda gece giindiiz demeden ¢alisiyoruz, sosyal faaliyetler yapiyoruz, fiziki
sartlart iyilestiriyoruz ama tist idareden tek bir tebrik dahi almiyoruz. Ne zaman
ufacik bir evrak gecikse ya da biirokratik bir aksama olsa hemen arayip
sorusturma diliyle konusuyorlar. Insan yaptig giizel seylerin gériilmesini, bir
'tesekkiir ederim' denmesini istiyor." (K1)

"Sevgi" koduna iligkin olarak okul miidiirleri, yonetsel siire¢lerde yalnizca idari
bir amir olarak degil, okul toplumu (6gretmen, veli, 6grenci ve iist idare)
tarafindan deger goren, benimsenen ve samimiyetle yaklagsilan birer birey olarak
kabul edilme ihtiyacini vurgulamiglardir. Bu durumu K9 kodlu katilimei,
"Okulda 6gretmenlerimden, velilerimden ve {stlerimizden samimi bir sevgi ve
deger gordigiimii hissettigimde kendimi oraya ait hissediyorum; bu duygu
calisma sevkimi dogrudan etkiliyor" sozleriyle dile getirmistir. "Diizen" kodunu
belirten yoneticiler ise, okuldaki isleyisin, gorev dagilimlarimin ve mevzuat
uygulamalarinin belirsizlikten uzak, sistemli ve kuralli bir yapida ytiriitiilmesinin
yonetsel siireclerde bir huzur ve Ongorilebilirlik saglayabildigine dikkat
cekmiglerdir. K6 bu ihtiyaci, "Okulda herkesin gdrevinin net oldugu, kurallarin
ve sistemin tikir tikir igledigi bir diizen saglandiginda tizerimizdeki zihinsel yiik
ve karmasa ortadan kalkiyor" seklinde ifade etmistir.
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"Adalet" ihtiyacii dile getiren yoneticiler ilce milli egitim miidiirliiklerinin
okullar aras1 kaynak ve tutum dagilimindaki esitsizliklerinden sikayet ederken;
ozerklik ihtiyacim1 dogrudan dile getiren katilimci1 (f = 1) ise kendi okuluyla
ilgili kararlarda inisiyatif alamama durumunu vurgulamistir (Bu durum, Tablo
4'teki 'doyurulma alanlarinda' ortaya ¢ikan 6zerklik frekansi [f = 6] ile birlikte
degerlendirildiginde yonetsel inisiyatif alaninin dnemini gostermektedir). K3 bu
durumu su sozlerle 6zetlemistir:

"Kendi okulumuzda bile inisiyatif kullanamaz hale geldik. Her kararda iist
makamlarin onayini beklemek veya onlarin ¢izdigi dar kaliplara sikismak
ozerkligimizi zedeliyor. Ayrica okullara imkdn ve destek sunulurken tiim
miidiirlere egit ve adil yaklasiimadigini hissettigimizde mesleki olarak
inciniyoruz." (K3).

Okul Miidiirlerinin Temel Psikolojik Ihtiya¢ Giderme Alamma Ilskin
Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin meslektaslartyla kurduklart iletisim siire¢lerinde hangi
psikolojik ihtiyaclarim karsiladiklaria dair bulgular Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3

Psikolojik ihtiya¢ giderme temasi
Tema Kodlar
Bir okul miidiirii olarak Empati 11
meslektaglarmizla kurdugunuz Isbirligi 8
iletisimde hangi psikolojik Sohbet 6

ihtiyaglariniz1 gideriyorsunuz?

Not: N = 12. Bir katilimc1 birden fazla kod altinda goriis belirttigi i¢in toplam frekans
(f) sayist katilimer sayisindan fazladir.

Goriismeler sonucunda okul miidiirlerinin meslektaglariyla iletisimlerinde en
fazla "empati" ihtiyacim giderdikleri goriilmiistiir. Miidiirler, yasadiklar
yonetsel yalmzlik ve biirokratik baskiy1 ancak kendileriyle aym roli paylasan
diger miidiirlerin anlayabildigini belirtmektedirler. K5 kodlu katilimci empati
ihtiyacinin 6nemini su sekilde aktarmistir:

"Bir okul miidiiriiniin derdinden ancak baska bir okul miidiirii anlar. Ogretmenler
veya veliler bizi genelde 'vonetici' olarak gordiikleri icin mesafe koyuyorlar. Ama
bir meslektasimla oturdugumda, yasadigim stresi ve imkansizliklart anlattigimda
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beni gergekten dinledigini ve anladigini hissediyorum. Bu empati bizi psikolojik
olarak rahatlatiyor." (K5)

Ikinci sirada yer alan "is birligi" kodunda ise miidiirler, okul y&netimindeki
zorluklar1 birbirlerine danisarak ve ortak hareket ederek astiklarini ve bunun
yalmzlik hissini azalttigini vurgulamiglardir. K8: "Kriz anlarinda diger miidiir
arkadagslart arayip 'Sen bu durumda ne yaptin?' diye sormak ve ortak ¢oziim
tiretmek bana yalniz olmadigimi hissettiriyor" ifadelerini kullanmstr.

Okul Miidiirlerinin Psikolojik Ihtiyaclariin Doyurulmasina iliskin
Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin kendilerini hangi ¢alisma alanlarinda ve kosullarda psikolojik
olarak rahat, huzurlu ve ihtiyaglari karsilanmis hissettiklerine iliskin veriler Tablo
4'te yer almaktadir.

Tablo 4
Psikolojik ihtiyaclarin doyurulma alanlar1 temasi
Tema Kodlar f
Bir okul miidiirii olarak kendinizi Bagan 12
hangi alanlarda psikolojik Ozerklik 6
ihtiyaglarinizin giderilmis, rahat ve Okul
huzurlu hissediyorsunuz? Ihtiyaglarinim
Karsilanmasi 5
Sayginlik 4

Not: N = 12. Bir katilime1 birden fazla kod altinda goriis belirttigi i¢in toplam frekans
(f) sayist katilimer sayisindan fazladir.

Katilimcilarin  tamami, kendilerini en ¢ok '"basar1" elde ettiklerinde ve
okullarinda somut bir gelisme sagladiklarinda psikolojik olarak doymus
hissettiklerini ifade etmislerdir. Akademik, sosyal veya fiziki bir basarinin
somutlagsmas1 yonetsel doyumun temel kaynagidir. K2 bu durumu su sekilde
ifade etmistir:

"Okulumuzun bir projesi kabul edildiginde veya Ogrencilerimiz iyi bir
liseye/iiniversiteye  yerlestiginde ¢ektigimiz  tiim  eziyetleri unutuyoruz.
Basardiginmizi gérmek, verdigimiz emegin somut karsiligini almak bize miithis bir
i¢csel huzur ve psikolojik tatmin veriyor." (K2)

"Okul Ihtiyaglarimin Karsilanmas1" kodunda ise miidiirler, okulun fiziksel
eksikliklerini tamamladiklarinda iizerlerindeki psikolojik yiikiin hafifledigini

[4205]



Adem CANGA & Mustafa CELIKTEN

belirtmiglerdir. K10: "Okulun ¢atisi akarken veya isinma problemi varken liderlik
yapamazsiniz. Ne zaman ki okulun fiziki eksiklerini gideriyoruz, iste o zaman
kendimizi giivende ve huzurlu hissedip asil egitim isine odaklanabiliyoruz"
demisgtir.

Okul Miidiirlerinin Iletisim Kurma Ihtiyacina ilskin Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin diger okul miidiirleri ile hangi konularda ve ne tiir
gereksinimlerle iletisim kurduklarina iligkin bulgular Tablo 5'te gosterilmistir.

Tablo 5

[letisim kurma ihtiyaci temast
Tema Kodlar f
Bir okul miidiirii olarak diger okul Sohbet 10
miidiirleri ile hangi alanlarda iletisim Mevzuat 7
kurma ihtiyact hissediyorsunuz? Adalet 5

Not: N = 12. Bir katilime1 birden fazla kod altinda goriis belirttigi icin toplam frekans
(f) sayist katilimer sayisindan fazladir.

Goriismelerde 6ne c¢ikan en giiclii kodlardan biri "mevzuat belirsizligi"
olmustur. Bakanlik tarafindan yayimlanan yeni yonetmelik ve mevzuat
degisikliklerinin sahada net anlagilamamasi, midiirleri siirekli bir iletigim ve
gOriis aligverisi arayisina itmektedir. K7 bu durumu su sozlerle dile getirmistir:

"Milli Egitim'de mevzuat o kadar hizli degisiyor ve gelen yazilar bazen o kadar
muglak oluyor ki hata yapmaktan korkuyoruz. Bu yiizden hemen diger tecriibeli
miidiir arkadaslarla iletisime gecip 'Bu resmi yazidan siz ne anladiniz, nasil
uygulayacaksiniz?' diye istisare ediyoruz. Iletisimimiz sadece resmi degil,
biirokratik kafa karisikliklarin giderme ihtiyacindan doguyor.” (K7)

"Sohbet / Paylasim" kodunda ise miidiirler, yogun is stresini atmak ig¢in
meslektaslartyla informal ortamlarda bir araya geldiklerini ve dertlestiklerini
belirtmiglerdir (K4: "Giiniin yorgunlugunu ve okulda yasadigimiz gerginlikleri
cay igip sohbet ederek iizerimizden atiyoruz"). Bu dogrultuda arastirmada
"sohbet" kavrami; Tablo 3'te yonetsel yalnizligi hafifleten bir "duygusal desarj ve
psikolojik rahatlama araci" olarak islev goriirken, Tablo 5'te ise meslektaglar
arasindaki "informal iletisim ve mesleki dertlesme ihtiyac1" olarak
kavramsallagtirilmisgtir.
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Okul Miidiirlerinin Psikolojik Ihtiyaclar1 ve Is Doyumlarma iliskin
Bulgular ve Yorumlar

Okul miidiirlerinin psikolojik ihtiyaglarinin karsilanma durumunu is doyumlar
ve mesleki adanmigliklar ile nasil iligkilendirdiklerine dair bulgular Tablo 6'da
sunulmustur.

Tablo 6
Psikolojik ihtiya¢ ve is doyumu temasi
Tema Kodlar f
Bir okul miidiirii olarak psikolojik Mesleki
ihtiyaglar ile iy doyumu arasinda nasil Heves 10
bir iligki oldugunu diistiniiyorsunuz? Sevgi 8
Basari 5
Eglence 4

Not: N = 12. Bir katilime1 birden fazla kod altinda goriis belirttigi icin toplam frekans
(f) sayist katilimer sayisindan fazladir.

Bulgular, psikolojik ihtiyaglar1 (takdir, adalet, 6zerklik vb.) karsilanan okul
miidiirlerinin "mesleki heves" ve sevklerinin dogrudan arttigim géstermektedir.
Ihtiyaclar1 ihmal edilen miidiirler ise zamanla idari rutinlere hapsolmakta ve
tilkenmislik yasamaktadirlar. K12 bu durumu net bir sekilde ortaya koymustur:

"Eger bir miidiiriin yaptigi iy takdir ediliyorsa, adil bir ¢aliyma ortami varsa
okula sabah kosarak gelir. Mesleki hevesi, enerjisi tavan yapar. Ama siz ne
yaparsaniz yapin gormezden geliniyorsaniz, bir siire sonra 'Sendromsuz
pazartesi' kalmiyor, sadece durumu idare etmeye ¢alisiyorsunuz. Psikolojik
tatmin yoksa is doyumu da sifirlantyor.” (K12)

K9 ise "sevgi ve aidiyet" duygusunun is doyumundaki roliinii su sekilde
aciklamistir: "Okulda 6gretmenlerimden, velilerimden sevgi ve saygi gérdiigiimii
hissettigimde okulumu kendi evim gibi benimsiyorum. Bu aidiyet hissi benim
isime olan bagliligimi ve doyumumu kat-kat artiriyor.” (K9).

TARTISMA, SONUC VE ONERILER
Tartisma

Bu aragtirmada, Kahramanmaras ili Goksun ilgesinde gorev yapan okul
miidiirlerinin temel psikolojik ihtiyaclar1 ve bunlarin yonetsel siireglere
yansimalart Oz-Belirleme Kurami (Deci ve Ryan, 2000) derinlemesine
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incelenmistir. Arastirma bulgular1, okul miidiirlerinin psikolojik diinyalarinin;
Tiirkiye egitim sisteminin merkeziyet¢i yapisi, biirokratik denetim
mekanizmalar1 ve okul diizeyindeki yonetsel sorumluluklarin gerilimi altinda
sekillendigini gostermektedir.

Bulgularda en baskin ihtiyag olarak &ne gikan "takdir edilme", Oz-Belirleme
Kurami’nin digsal giidiilenmeden i¢sel adanmighiga gegisi saglayan "sayginlik ve
onay" gereksinimiyle agiklanabilir (Deci ve Ryan, 2000). Tirkiye’deki
merkeziyetci egitim biirokrasisinde okul miidiirlerinden {ist diizey bir performans
ve sorunsuz bir kriz yonetimi beklenirken, bu ¢abalarin iist makamlarca (il/ilge
milli egitim midirliikleri) o6diillendirilmeyip yalmizca idari veya hukuki
aksakliklarda denetim mekanizmalarinin devreye girmesi, ydneticilerde
"goriinmezlik" ve "degersizlik" hissi yarattigt yorumlanabilir. Nitekim alan
yazindaki 0gretmen odakli ¢aligmalar (Deveci, 2011; Jin vd., 2022) saygmlik
ihtiyacina vurgu yapsa da, okul miidiirleri baglaminda takdir edilme ihtiyaci
yalmzca duygusal bir beklenti degil; yonetsel emegin iist idarece taninmasi
(mesruiyet) anlamina geldigini ifade etmektedirler.

Arastirma bulgulari, okul midiirlerinin deneyimledigi "6zerklik" kisitliliginin,
yetki ile sorumluluk alanlar1 arasindaki dengesizliklerle iliskili olabilecegini
gostermektedir. Nitekim 6zerklik ihtiyaci, katilmcilar tarafindan dogrudan bir
gereksinim olarak ifade edildiginde diisiik bir frekans alsa da (f = 1, Tablo 2),
bu ihtiyacin doyurulma alanlar1 soruldugunda yiiksek bir frekansta (f = 6, Tablo
4) karsilik bulmasi ve katilimcilarin yetki-sorumluluk dengesizligine yaptig
giiclii vurgular, 6zerkligin yonetsel doyumdaki kritik roliinii ortaya koymaktadir.
Tiirkiye’deki mevcut egitim yonetimi yapisinda okul miidiirlerinin; dogrudan
okul biit¢esini yonetme, okulla biitiinlesmis finansal kaynaklar olusturma,
nitelikli personeli ddiillendirme veya aksayan durumlarda miieyyide/yaptirim
uygulama gibi temel yoOnetsel alanlarda yasal yetkilerinin smirli kaldig
algilanmaktadir. Buna karsin yoneticilerin, okulun fiziki ve altyap
eksikliklerinden biirokratik aksakliklara ve kriz an1 problemlerine kadar pek ¢cok
konuda birincil derecede sorumluluk hissettikleri anlasilmaktadir. Ornegin
katilimcilardan K10’un "Okulun catis1 akarken veya isinma problemi varken
liderlik yapamazsiniz..." seklindeki beyani, yoneticilerin yetki alanlarimin smirl
goriildiigi fiziki ve finansal konularda yiiksek bir sorumluluk hissi tasidiklarina
isaret etmektedir.

Bu yetki-sorumluluk dengesizligi ve Ozerklik simirliliklarmin, okul
yoneticilerinde iki temel orgiitsel egilimi tetikleyebildigi degerlendirilmektedir:
"risk almaktan kagimma" ve "biirokratik pasiflesme". Yetki sinirlarmin muglak
algilandig1 ancak olas1 aksakliklarda idari yaptirimlarla karsilasma kaygisinin
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tagindig1 durumlarda miidiirlerin, yenilik¢i ve risk iceren projeler gelistirmek
yerine statilkoyu koruma egilimi gosterebildikleri sdylenebilir. Nitekim K1’in
"Ne zaman ufacik bir evrak gecikse ya da biirokratik bir aksama olsa hemen
arayip sorusturma diliyle konusuyorlar" ve K7’nin "Mevzuat o kadar muglak
oluyor ki hata yapmaktan korkuyoruz" ifadeleri, denetim odakli biirokratik
yapmin yoneticileri daha temkinli ve riskten kacinan bir tutuma
yonlendirebildigini destekler niteliktedir. Diger taraftan, siirekli digsal onay
arayls1 ve inisiyatif alanlarinin kisitlanmasi, yoneticilerde zamanla bir
"biirokratik pasiflesme" egilimi yaratabilmektedir. K12’nin "Gormezden
geliniyorsaniz bir siire sonra durum idare edilmeye calisiliyor” tespiti, 6zerklik
ve takdir edilme ihtiyaci yeterince karsilanmayan okul miidiirlerinin, vizyoner
liderlik rolii yerine kagit iizerindeki rutin idari isleyisi silirdiirme egilimine
girebildiklerini gostermektedir.

Arastirmada ortaya ¢ikan "adalet" ihtiyaci, okul yonetiminde kaynak tahsisi,
norm kadro atamalari, &diillendirme ve ilge diizeyindeki biirokratik tutumlara
isaret etmektedir. Kayirmacilik hissi veya adil olmayan yonetsel uygulamalar,
miidiirlerin kurumsal aidiyetini zedelemekte ve Ofke/tlikenmislik hissini
tetikleyebilmektedir. Bulgularimiz, okul miidiirlerinin adalet beklentilerinin
temel psikolojik ihtiyag¢larla dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Nitekim
alan yazinda igsel hedeflerin ve adil destekleyici ortamlarin bireyin psikolojik
sagligini besledigi; buna karsin adaletsizlik algisinin digsal baskilar1 artirarak iyi
olusu zedeledigi vurgulanmaktadir (Kasser ve Ryan, 1999).

"[ligki (iliskili olma)" ihtiyacinin meslektaslar arasi iletisimde "empati", "is
birligi" ve "sohbet" olarak ortaya ¢ikmasi, okul miidiirlerinin yonetsel rollerinden
kaynaklanan "en tepedeki yalnizlik" olgusunu nasil astiklarimi gostermektedir.
Okul miidiirii; okul i¢inde 6gretmen ve veliye karsi yonetici roliinii korumak
zorunda oldugundan, duygusal yiikiinii ve biirokratik kaygilarini ancak aym
pozisyondaki meslektaslariyla paylasabilmektedir. Bu durum, Glasser’in (1987)
ait olma ve McClelland’1n (1987) iligski kurma ihtiyac1 varsayimlarini destekler
niteliktedir.

Ozellikle "mevzuat belirsizligi" karsisinda meslektas iletisiminin artmast,
merkezi yonetimin siirekli degisen politikalarinin sahada yarattigi rol belirsizligi
ve hata yapma korkusunun bir sonucu oldugu sdylenilebilir. Midiirler, mevzuatin
getirdigi belirsizlikleri meslektaglariyla dayanisma kurarak ve bilgi paylagimi
yoluyla psikolojik bir savunma mekanizmasina doniistiirebilmektedirler. Bu
durum, ihtiya¢larin doyurulmasi halinde mesleki heves ve is doyumunun arttigina
dair alan yazin bulgulariyla (Dogan ve Eryilmaz, 2012; Taspinar, 2006) tam bir
paralellik gosterdigi seklinde yorumlanabilir.
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Kahramanmaras ili Goksun ilgesinde gorev yapan okul miidiirlerinin temel
psikolojik ihtiyaglarina iligkin goriislerine dayanan arastirma sonuglart su
sekildedir:

L.

Okul miidiirlerinin mesleki yasantilarinda en belirgin bi¢cimde dile
getirdikleri temel psikolojik ihtiya¢ "takdir edilmektir". Katilimei
beyanlarina gore yoneticiler, okullarinda yiiriittiikleri faaliyet ve
projelerin {ist makamlarca yeterince fark edilmedigini, iletigim
stireclerinin daha c¢ok idari aksakliklar ve denetim odakl yiirtitiildiigtinii
algilamaktadirlar.

Okul miidiirlerinin "6zerklik" ihtiyaci, okullarin fiziki, finansal ve idari
kararlarinda daha fazla inisiyatif alabilme arzusuyla sekillenmektedir.
Yoneticiler, yetki ve sorumluluk arasindaki dengesizliklerin psikolojik
yipranmaya neden oldugunu belirtmektedirler.

Meslektaslar arasi iletisim; sadece bilgi paylasimi islevi géormemekte,
ayn1 zamanda yoOnetsel stresi azaltan, empati saglayan ve mevzuat
belirsizliklerinden dogan kaygilar1 gideren psikolojik bir siginak niteligi
tagimaktadir.

Okul midiirleri, mevzuat degisikliklerinin sahada tam olarak
anlagilamadig1r durumlarda meslektaglariyla siki bir iletisim ve istisare
ihtiyaci duymaktadirlar.

Katilmcilarin ifadeleri dogrultusunda, temel psikolojik ihtiyaclarin
(6zellikle basari, takdir ve oOzerklik) karsilanma diizeyinin, okul
miidiirlerinin mesleki heves, sevk ve is doyumlariyla olumlu yonde
iligkili oldugu anlagilmaktadir.

Oneriler

A. Uygulamaya ve yonetsel siireclere yonelik oneriler:

L.

Takdir mekanizmalarimn gelistirilmesi: 11 ve ilge milli egitim
miidiirliiklerince, okul miidiirlerinin akademik, sosyal ve fiziki alanlarda
gosterdikleri basar1 ve ¢abalar1 goriiniir kilan, siire¢ odakli ve objektif bir
takdir ve tesekkiir sistemi uygulanabilir.

Mevzuat ve iletisim kanallarinin giiclendirilmesi: Milli Egitim
Bakanlig1 ve yerel teskilatlar, mevzuat degisiklikleri dncesinde veya
hemen sonrasinda okul miidiirlerine yonelik bilgilendirme ve istisare
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toplantilar1  diizenleyerek sahadaki muglakliklart ve uygulama
farkliliklarim azaltabilir.

3. Yonetsel inisiyatif alanlarinin desteklenmesi: Okul miidiirlerinin okul
ici kararlarda ve imkanlarin kullaniminda mevzuat ¢ergevesinde 6zerklik
alanlar1 genisletilerek yonetsel doyumlar artirilabilir.

B. Gelecek arastirmalara yonelik oneriler:

4. Bu galigma, Kahramanmaras ili Goksun ilgesindeki 12 okul miidiirii ile
gergeklestirilmig nitel bir durum ¢aligmasidir. Katilimceilarin demografik
ozellikleri (yas, cinsiyet, kidem vb.) agisindan sistematik bir
karsilastirma yapmak bu aragtirmanin amact diginda tutulmustur.
Gelecekte bu degiskenlerin etkisini incelemek amaciyla daha genis
orneklemlerle nicel veya karma arastirmalar yiiriitiilebilir.

5. Devlet okullarinda ve 6zel okullarda gdrev yapan okul miidiirlerinin
temel psikolojik ihtiyaglar1 ve is doyumlar1 karsilagtirmali ¢aligmalarla
ele alinabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

In the educational administration literature, basic psychological needs are
generally examined through quantitative measures focusing on teachers,
academicians, or private-sector employees. However, teacher-centered research
remains insufficient to explain the unique administrative dynamics, bureaucratic
pressures, accountability demands, and resource constraints faced by school
principals. School leadership requires extensive administrative authority,
representative roles, crisis management, and regulatory compliance. In the
Turkish context, qualitative studies addressing school principals' psychological
needs and the managerial reflections of unmet needs constitute a significant
literature gap. Framing school leadership within Self-Determination Theory
(Deci & Ryan, 2000) alongside an integrated needs framework (Glasser, 1987;
Maslow, 1954; McClelland, 1987) provides a holistic lens to analyze principals'
psychological experiences.

Purpose

The general purpose of this study is to examine the basic psychological needs and
professional experiences of school principals working in public schools in
Goksun district, Kahramanmarag province, during the 2023-2024 academic year.
In line with this purpose, answers were sought for the following research
questions:

1. What are the primary basic psychological needs that are prominent in the
professional experiences of school principals?

2. Which psychological needs do school principals fulfill through their
communication processes with their environment and colleagues?
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3. Inwhich working conditions and areas do school principals feel that their
psychological needs are met, and feel comfortable and peaceful?

4. On what issues and with what types of requirements do school principals
feel the need to communicate with their colleagues?

5. How do school principals perceive and experience the relationship
between the fulfillment of their basic psychological needs and their job
satisfaction?

Methodology

This study adopted a case study design, a qualitative research approach that
enables an in-depth examination of a contemporary phenomenon within its real-
life context (Yildinm & Simsek, 2016). The study group was determined using
stratified purposeful sampling. Sub-strata were defined based on school
types/levels (Elementary, Middle, High School, Vocational, Religious Education,
and Adult Education), and 12 school principals participated voluntarily. Data
were collected via a semi-structured interview form reviewed by three field
experts and pilot-tested with two non-participant principals. Verbatim
transcriptions (42 pages) were analyzed using hybrid content analysis, combining
deductive coding based on theoretical frameworks with inductive coding
emerging directly from participant voices. Inter-coder reliability was calculated
as 88% using Miles and Huberman’s (1994) formula. Institutional permissions,
ethical approval, and written informed consent for participation and audio
recording were obtained.

Findings

The analysis yielded five main themes fully aligned with the research questions
and empirical data:

1. Identification of Psychological Needs: The most prominent needs
reported by principals were appreciation (f=9), love (f=6), security (f=5),
justice (f=3), order (f=2), reputation (f=2), and autonomy (f=1).
Principals emphasized that "love" represents being valued and accepted
within the school community, while "order" provides predictable
managerial workflows. They also expressed that their efforts were rarely
acknowledged by higher authorities.

2. Context of Psychological Need Fulfillment: Principals fulfilled their
psychological needs during colleague interactions primarily through
empathy (f = 11), collaboration (f = 8), and social conversation (f =
6), which mitigated managerial isolation.
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3. Areas of Psychological Need Satisfaction: Fulfilling the psychological
needs was mainly achieved through educational achievement (f = 12),
professional autonomy (f = 6), meeting the school physical
facilities/needs (f = 5), and maintaining organizational prestige (f = 4).

4. Requirements for Interpersonal Communication: Principals
communicated with peers primarily for social sharing (f=10) and
clarifying regulatory ambiguities (f=7). Notably, "conversation" served
as an emotional catharsis and stress-relief tool in the context of need
fulfillment, whereas it functioned as an informal peer consultation and
professional sharing mechanism within communication requirements.

5. Psychological Needs and Job Satisfaction: Meeting the psychological
needs directly fostered principals' professional enthusiasm (f = 10),
sense of love/belonging (f = 8), feeling of achievement (f = 5), and fun
(f = 4), whereas unmet needs resulted in administrative burnout.

Discussion & Conclusion

The findings suggest that school principals' psychological well-being is heavily
influenced by centralized bureaucratic structures and administrative recognition.
Appreciation by higher authorities serves as a critical mechanism for internalizing
professional commitment (Ryan & Deci, 2017). Furthermore, the disparity
between limited decision-making authority (e.g., budget and personnel
management) and high organizational accountability often restricts autonomy,
triggering organizational tendencies such as "risk aversion" and "bureaucratic
passivity." In this context, peer communication functions as a vital coping
strategy against administrative isolation and regulatory ambiguity. Developing
objective recognition mechanisms and broadening local managerial autonomy are
strongly recommended to enhance school leaders' well-being and institutional
effectiveness.
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