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Oz

Bu arastirmada, psikolojik yardim aramaya yonelik tutumlarin (PYAT) ve psikolojik
yardim arama nedeniyle sosyal damgalanmanin (PYANSD), Tiirkiye’deki iiniversite
ogrencilerinde Biiyiik Besli kisilik ozellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkilerde
birlikte seri araci olarak islev goriip gormedigi incelenmistir. Arastirma kesitsel iligkisel
arastirma desenine gore yiiriitiilmiis ve yaslart 18 ile 23 arasinda degisen (Ort. = 20.85,
SS = 1.47) 930 iiniversite d6grencisi (%62.3 kadin, %37.7 erkek) calismaya katilmstir.
Veriler, Sifatlara Dayali Kisilik Testi, Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi
Kisa Formu, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Olgegi ve Yasam
Doyumu Olgegi kullanilarak toplanmustir. Seri aracilik analizleri, Hayes’in PROCESS
Makrosu (Model 6) kullanilarak 5.000 bootstrap orneklemesi ile gergeklestirilmistir.
Bulgular, nevrotikligin yasam doyumu ile negatif yonde iliskili oldugunu; digadontikliik,
deneyime agiklik, uyumluluk ve sorumluluk kisilik 6zelliklerinin ise yasam doyumu ile
pozitif yonde iliskili oldugunu gostermistir. Disadoniikliik, deneyime agiklik, uyumluluk
ve sorumluluk PYAT’1 pozitif yonde yordarken, nevrotiklik PYANSD’yi pozitif yonde
yordamistir. PYAT, PYANSD diizeylerinin daha diisiik olmasiyla tutarli bigimde iliskili
bulunmus; PYANSD ise yasam doyumunu negatif yonde yordamistir. PYAT ve
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PYANSD’nin tek bagina aracilik etkileri anlamli bulunmamistir. Bununla birlikte,
disadoniikliik, deneyime agiklik, uyumluluk ve sorumluluk i¢in PYAT ve PYANSD
iizerinden anlamli seri dolayli etkiler elde edilmistir. Nevrotiklik i¢in ise anlaml1 bir seri
aracilik etkisi bulunmamigstir. Arastirma bulgulari, PYAT ile diisik diizeyde
PYANSD’nin, uyumluluk ile yasam doyumu arasindaki iliskide anlaml1 bir seri dolayli
iligki orlintiisii olusturdugunu gostermektedir. Sonuglar, tiniversite 6grencilerinin yasam
doyumlarin1 artrmak amaciyla PYAT’in desteklenmesi ve PYANSD’ye iliskin
engellerin azaltilmasimin énemini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Besli Kisilik Ozelligi, Yasam Doyumu, Psikolojik Yardim
Arama, Sosyal Damgalanma, Universite Ogrencileri, Seri Aracilik.

Personality Traits and Life Satisfaction Among University Students: A
Serial Mediation Model of Attitudes Toward Seeking Psychological Help
and Social Stigma

Abstract

This study examined whether attitudes toward seeking professional psychological help
(ASPH) and social stigma associated with seeking psychological help (SSSPH) jointly
function as serial mediators in the relationships between the Big Five personality traits
and life satisfaction among university students in Tiirkiye. The study employed a cross-
sectional correlational design and included 930 university students (62.3% female and
37.7% male) aged between 18 and 23 years (M = 20.85, SD = 1.47). Data were collected
using the Adjective-Based Personality Test, the Attitudes Toward Seeking Psychological
Help Scale—Short Form, the Social Stigma Associated with Seeking Psychological Help
Scale, and the Satisfaction with Life Scale. Serial mediation analyses were conducted
using Hayes” PROCESS Macro (Model 6) with 5,000 bootstrap resamples. Neuroticism
was negatively associated with life satisfaction, whereas extraversion, openness to
experience, agreeableness, and conscientiousness were positively associated with life
satisfaction. Extraversion, openness to experience, agreeableness, and conscientiousness
positively predicted ASPH, while neuroticism positively predicted SSSPH. ASPH was
consistently associated with lower levels of perceived stigma, and SSSPH negatively
predicted life satisfaction. The indirect effects of ASPH alone and SSSPH alone were not
significant. However, significant serial indirect effects emerged for extraversion,
openness to experience, agreeableness, and conscientiousness through the sequential
pathway of ASPH and SSSPH. No significant serial mediation effect was found for
neuroticism. The findings indicate that positive ASPH and lower SSSPH were jointly
involved in a significant serial indirect association between agreeableness and life
satisfaction. These results highlight the importance of promoting favorable help-seeking
attitudes and reducing stigma-related barriers to enhance life satisfaction among
university students.
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GIRIS

Yasam doyumu, 6znel iyi olusun biligsel bilesenlerinden biri olup bireylerin
yasamlarimi kendi Olgiitleri dogrultusunda nasil degerlendirdiklerini ifade
etmektedir (Diener vd., 1985). Kisa siireli duygusal tepkilerden farkli olarak,
bireyin amag ve beklentilerinin ne 6lglide karsilandigina iliskin gdrece kalici bir

yargiy1 yansitir ve psikolojik iyi olusun dnemli gostergelerinden biri olarak kabul
edilir (Diener vd., 2018).

Universite yillari; artan dzerklik, kisilerarasi iliskiler, kariyer hedefleri ve yeni
sosyal ¢cevrelere uyum gibi gelisimsel gorevlerin 6ne ¢iktigi bir donemdir (Arnett,
2014). Bu siireg, gelisim firsatlarinin yam sira Ogrencilerin psikolojik 1iyi
oluslari etkileyebilecek ¢esitli giicliikleri de beraberinde getirebilir. Nitekim
yiiksek yasam doyumu akademik katilim, giiclii sosyal iliskiler, psikolojik
dayaniklilik ve daha iyi ruh saghgiyla (Biicker vd., 2018); diisiik yasam doyumu
ise depresif belirtiler, kaygi, yalnizlik, akademik tiikenmiglik ve zayif psikolojik
uyumla iligkilendirilmistir (Civitci, 2015). Bu nedenle, iiniversite 6grencilerinin
yasam doyumuyla iligkili bireysel 6zelliklerin ve psikolojik siireglerin anlagilmasi
hem kuramsal hem de uygulamali agidan 6nem tagimaktadir.

Kisilik Ozellikleri ve Yasam Doyumu

Kisilik, bireylerin gevreleriyle etkilesimlerini ve yasam deneyimlerini nasil
yorumladiklarint gekillendiren gorece kalici diisiinme, hissetme ve davranma
ortntiilerini ifade etmektedir (McCrae ve Costa, 2008). Kisiligi agiklamada
yaygin olarak kullanilan Bes Faktor Kisilik Modeli; disadoniikliik, nevrotiklik,
deneyime aciklik, sorumluluk ve uyumluluk olmak {iizere bes boyuttan
olusmaktadir (John vd., 2008). Bu 6zellikler, bireylerin yasam olaylarini algilama
ve degerlendirme bi¢imleriyle iliskili oldugundan yasam doyumundaki bireysel
farkliliklarin anlagilmasinda 6nem tagimaktadir.

Meta-analitik bulgular, nevrotikligin yasam doyumuyla negatif; digadoniikliik,
sorumluluk, uyumluluk ve deneyime acikligin ise pozitif yonde iliskili oldugunu
gostermektedir (Anglim vd., 2020; Steel vd., 2008). Bu iliskiler, kisilik
ozelliklerinin duygusal tepkiler, basa ¢ikma bigimleri, sosyal iligkiler ve yasam
deneyimlerine katilim gibi siireclerle baglantili olmasiyla agiklanabilir. Bununla
birlikte, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskinin hangi psikolojik
stireglerle baglantili oldugu heniiz yeterince acikliga kavusmamustir.
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Kisilik Ozellikleri ve Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumlar

Ruh sagligi sorunlarina iliskin farkindaligin ve psikolojik danigma hizmetlerine
erigimin artmasina ragmen, psikolojik sikint1 yasayan birgok birey profesyonel
yardim almaya isteksiz davranmaktadir (Andrade vd., 2014; Rickwood vd.,
2005). Bu siirecte psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar (PYAT), bireylerin
ruh sagligi hizmetlerinden yararlanma istekliliginin énemli yordayicilarindan
biridir (Nam vd., 2010; Vogel vd., 2007). PYAT, bireylerin profesyonel
psikolojik yardimin yararliligma, kabul edilebilirligine ve etkililigine iliskin
degerlendirme ve egilimlerini ifade etmektedir.

Kisilik 6zellikleri, bireylerin psikolojik giigliikleri degerlendirme, bunlarla basa
¢ikma ve profesyonel destege ydnelme bigimleriyle iliskili olabilir. Ornegin
disadoniikliik, deneyime agiklik ve sorumluluk; sirastyla kisileraras: etkilesime,
yeni deneyimlere ve sorunlarla proaktif bicimde basa ¢ikmaya yonelik egilimler
iizerinden psikolojik yardima agiklikla iligkili olabilir. Buna karsilik nevrotikligin
yardim alma tutumlanyla iliskisine yonelik bulgular daha az tutarhdir
(Kakhnovets, 2011).

Aragtirmalar genel olarak disadoniikliik, deneyime agiklik, uyumluluk ve
sorumlulugun daha olumlu psikolojik yardim alma tutumlaryla iligkili oldugunu
gostermektedir (Kakhnovets, 2011; Nam vd., 2010). Tiirkiye’de de daha olumlu
yardim alma tutumlari, psikolojik danigma hizmetlerinin daha yararli ve kabul
edilebilir goriilmesi ve daha diisiik algilanan damgalanmayla iliskilendirilmistir.
Bununla birlikte, olumlu tutumlar tek basma yardim arama siirecini
aciklamayabilir; sosyal damgalanmaya iliskin kaygilar, psikolojik yardimin
yararlar1 kabul edilse dahi profesyonel destege yonelmeyi engelleyebilir.

Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma

Profesyonel psikolojik yardim almanin 6niindeki 6nemli engellerden biri, yardim
aramanin baskalar1 tarafindan olumsuz degerlendirilme, reddedilme veya
degersiz goriilmeyle sonuglanacag: yoniindeki algidir (Corrigan, 2004; Corrigan
vd., 2014). Psikolojik yardim alma nedeniyle sosyal damgalanma (PYANSD),
psikolojik hizmetlerden yararlanan bireylerin zayif, yetersiz, dengesiz ya da
sosyal agidan istenmeyen kisiler olarak algilanabilecegine yonelik inanglar1 ifade
etmektedir (Komiya vd., 2000; Vogel vd., 2006).

Corrigan’in (2004) damgalanma modeline gore, psikolojik sorun yasayan veya
yardim alan bireylere yonelik toplumsal kalipyargilar ve onyargilar, yardim
arama sirecini etkileyebilmektedir. Bireyler bu olumsuz degerlendirmeler
nedeniyle sosyal reddedilme beklentisi yasayabilir ve yardim aramaktan
kacginabilirler (Corrigan vd., 2014). Arastirmalar, algilanan damgalanmanin
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psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar, yardim alma niyeti ve ruh saghgi
hizmetlerinden yararlanmayla negatif yonde iliskili oldugunu gdstermektedir
(Clement vd., 2015; Vogel vd., 2007). Buna karsilik, daha diisiik algilanan
damgalanma diizeyleri psikolojik danismaya daha fazla aciklik ve profesyonel
destek almaya daha yiiksek isteklilikle iliskilendirilmistir (Vogel vd., 2006).

Kuramsal Cerceve

Bu c¢alismada onerilen model, Bes Faktor Kisilik Kurami (McCrae ve Costa,
2008) ile Corrigan’in Damgalanma Modeli’ne (Corrigan, 2004) dayanmaktadir.
Bes Faktor Kisilik Kurami, kisilik 6zelliklerini bireylerin ¢evrelerini algilama,
degerlendirme ve g¢evrelerine tepki verme bigimleriyle iligkili gorece istikrarli
egilimler olarak ele almaktadir. Bu nedenle, kisilik 6zellikleri hem yasam
doyumundaki bireysel farkliliklarla hem de bireylerin profesyonel psikolojik
yardima yonelik degerlendirmeleriyle iliskili olabilir.

Bununla birlikte, psikolojik yardima yonelik olumlu tutumlar yardim aramay1 tek
basina agiklamayabilir. Corrigan’in (2004) damgalanma modeline gére, yardim
alma kararlarn bireylerin psikolojik destek alan kisilere yonelik algiladiklan
toplumsal tepkilerden de -etkilenmektedir. Dolayisiyla bireyler psikolojik
yardimin yararini kabul etseler bile olumsuz degerlendirilme, diglanma veya
etiketlenme kaygilari nedeniyle yardim aramakta tereddiit edebilirler.Bu kaygilar
ozellikle sosyal kabuliin ve akran degerlendirmelerinin benlik gelisiminde 6nemli
bir rol oynadig1 beliren yetiskinlik déneminde daha belirgin hale gelebilmektedir
(Arnett, 2014).

Damgalanma literatiiriinde toplumsal damgalanma, algilanan toplumsal
damgalanma ve 0z-damgalanma birbiriyle iligkili ancak farkli yapilardir.
Toplumsal damgalanma, toplumun psikolojik yardim alan bireylere yonelik
olumsuz stereotip, dnyargi ve ayrimci tepkilerini ifade ederken (Corrigan, 2004),
algilanan toplumsal damgalanma bireyin psikolojik yardim almasi durumunda
bagkalar1 tarafindan ne Olglide olumsuz degerlendirilecegine iligkin algi ve
beklentilerini yansitir. Oz-damgalanma ise bu olumsuz degerlendirmelerin
bireyin kendisine yoneltilmesi ve yardim arama nedeniyle benlik degerinin
olumsuz etkilenmesiyle iliskilidir (Vogel vd., 2006; Vogel vd., 2013). Bu
calismada PYANSD ile degerlendirilen yap1 6z-damgalanma degil, bireyin
psikolojik yardim almasi durumunda sosyal cevresinden bekledigi olumsuz
degerlendirmelere iligkin algisidir.

Bu iki teorik yaklagimin biitiinlestirilmesi, PYAT ile PY ANSD’nin yardim arama
stirecinin birbiriyle iliskili ancak kavramsal olarak farkli bilesenleri olarak ele
alinmasina olanak saglamaktadir. PYAT bireyin profesyonel psikolojik yardimin
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yararlilig1 ve kabul edilebilirligine iligkin kisisel degerlendirmelerini, PY ANSD
ise yardim almasi durumunda sosyal g¢evresinden bekledigi olumsuz
degerlendirmeleri yansitmaktadir (Vogel vd., 2007). Psikolojik yardimi daha
kabul edilebilir ve yararli goren bireylerin, yardim aramayla iligkili olumsuz
toplumsal degerlendirmeleri daha az tehdit edici algilamalar1 beklenebilir. Bu
dogrultuda PYAT ve PYANSD, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki
iligkide ardigik araci degiskenler olarak ele alinmigtir. Ancak ¢aligmanin kesitsel
tasarimi nedeniyle bu siralama kuramsal bir model olarak degerlendirilmis,
zamansal veya nedensel bir siire¢ olarak yorumlanmamustir.

Arastirmanin Gerekcesi

Onceki arastirmalar kisilik 6zellikleri, PYAT, damgalanma ve yasam doyumu
arasindaki iliskileri biiylik Olciide ayr1 ayri incelemis; bu degiskenleri aym
aciklayict model icerisinde ele alan caligmalar smirl kalmistir. Ozellikle yardim
alma tutumlart ve damgalanma c¢ogunlukla birbirinden bagimsiz degiskenler
olarak incelenmistir (Nam vd., 2010; Vogel vd., 2007). Bu nedenle, PYAT ve
PYANSD’nin kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkide birlikte
nasil bir rol oynadig1 yeterince agiklifa kavusmamustir. Universite dgrencileri
ornekleminde bu iki yardim arama degiskenini ardisik araci degiskenler olarak
ele alan c¢aligmalarin smirli olmasi da bu iligkinin incelenmesini gerekli
kilmaktadir.

Bu c¢aligma, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkileri yalnizca
dogrudan iliskiler iizerinden ele almak yerine, PYAT ve PYANSD’nin bu
iligkilerdeki olas1 dolayli rollerini incelemektedir. Bu iki degiskenin ayn1 model
icerisinde ele alinmasi, psikolojik yardim arama siirecinin bireysel tutumlar ve
algilanan sosyal damgalanma agisindan birlikte degerlendirilmesine olanak
saglamaktadir. Boylece ¢alisma, kisilik ve yasam doyumu arasindaki iliskilerin
anlagilmasina farkli bir agiklayici ¢ergeve sunmay1 amaglamaktadir.

Mevcut Arastirma

Bes Faktor Kisilik Kurami ve Damgalanma Modelinden hareketle bu aragtirma,
iiniversite 0grencilerinde Biiyiik Besli kisilik 6zellikleri, PYAT, PYANSD ve
yasam doyumu arasindaki iliskileri incelemektedir. Ozellikle PYAT ve
PYANSD’nin kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskilerde ardisik
arac1 degiskenler olarak islev gorlip gébrmediginin belirlenmesi amaglanmistir.
Kuramsal c¢erceve ve Onceki arastirma bulgulart dogrultusunda asagidaki
hipotezler test edilmistir (Bkz. Sekil 1):

H1. Nevrotiklik yasam doyumunu negatif yonde; disadoniikliik, deneyime
aciklik, uyumluluk ve sorumluluk ise pozitif yonde yordar.
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H2. PYAT, kisilik 6zellikleri ile yagsam doyumu arasindaki iligkide aracilik rolii
oynar.

H3. PYANSD, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskide aracilik
rolii oynar.

H4. PYAT, PYANSD yi negatif yonde yordar.

HS. PYAT ve PYANSD, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskide
ardisik (seri) aracilik rolii oynar.

PYAT PYANSD
Psikolojik Yardim Psikolojik Yardim Alma
Almaya iligkin Tutum Nedeniyle Sosyal Damgalanma

Bes Faktor
Kisilik Ozellikleri
o Nevrotiklik Yasam
o Disadoniiklik Doyumu
o Deneyime Agiklik

e Uyumluluk
o Sorumluluk

Not. PYAT = Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum;
PYANSD = Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma.

Sekil 1. Aragtirmanin hipotez modeli

YONTEM
Arastirma Deseni

Bu aragtirmada, iiniversite 6grencilerinin kisilik 6zellikleri, PYAT, PYANSD ve
yasam doyumlar1 arasindaki iligkileri incelemek amaciyla kesitsel iligkisel
aragtirma deseni kullanilmistir. Kesitsel iligkisel arastirma desenleri, dogal olarak
ortaya ¢ikan psikolojik degiskenler arasindaki iligki driintiilerinin incelenmesi ve
deneysel olmayan ortamlarda kuramsal temellere dayanan aracilik modellerinin
degerlendirilmesi agisindan olduk¢a uygun arastirma yaklagimlaridir (Creswell,
2009). Bu tiir desenler, arastirmacilara ¢alisma kosullarini manipiile etmeksizin
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belirli degiskenlerdeki bireysel farkliliklarin diger psikolojik sonuglardaki
degisimlerle ne Olciide iligkili oldugunu inceleme olanag1r saglamaktadir
(Tabachnick ve Fidell, 2019).

Yukarida sunulan kuramsal ve ampirik literatiir dogrultusunda, bu arastirma
kisilik ozelliklerinin yasam doyumuyla hem dogrudan hem de PYAT ve
PYANSD araciligryla dolayli olarak ilisgkili olabilecegini 6ne siiren kavramsal bir
cergeveye dayandirilmistir. Bu gercevede iligkisel arastirma deseni, birbiriyle
iligkili cok sayida psikolojik degiskenin es zamanl olarak incelenmesine ve bu
degiskenler arasindaki dolayli iliskilerin test edilmesine olanak saglamasi
nedeniyle uygun goriilmiistiir (Hayes, 2022). Ayrica bu desen, kisilik 6zellikleri
ile yagsam doyumu arasindaki dolayli iliskilerin incelenmesine da imkan
tanimaktadir. Bu iligkilerin biitiinciil bir model igerisinde incelenmesi yoluyla
aragtirmanin, iiniversite dgrencilerinde yasam doyumunun temelinde yer alan
siireglerin  daha kapsamli  bicimde anlagilmasina katki  saglamasi
amaglanmaktadir.

Katilimcilar

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, kolayda Ornekleme yontemiyle ulasilan,
Tiirkiye’nin Karaman, Konya, Ankara, Sivas, Istanbul, Rize, Sinop, Amasya,
Erzurum ve Aksaray illerindeki devlet iiniversitelerinde 0grenim goéren 930
liniversite 0grencisi olugturmustur. Arastirmaya katilim igin bir {iniversitede
lisans 6grencisi olarak 6grenim gérme, goniillii katilim saglama gibi dahil edilme
olgitleri esas alinmisgtir. Belirlenen dahil edilme olgiitleri dogrultusunda
analiz Oncesinde herhangi bir katilimcinin veri setinden ¢ikarilmasi
gerekmemistir.

Katilimcilarin yaslar 18 ile 23 arasinda degigsmekte olup yas ortalamasi 20.85'tir
(SS=1.47). Katilimcilarin %62.3’ii kadin (n=579), %37.7’si erkek 6grencilerden
(n=351) olusmaktadir. Simif diizeylerine gore dagilim incelendiginde
katilimcilarin 9%24.5’inin birinci smif (n=228), %25.8’inin ikinci siif (n=240),
%25.1’inin {iglincli sinif (n=233) ve %?24.6’smin dordiincii simif 6grencisi
(n=229) oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araclan

Demografik Bilgi Formu
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Katilmcilarin - demografik 6zelliklerine iligkin bilgi toplamak amaciyla
arastirmacilar tarafindan bir Demografik Bilgi Formu hazirlanmistir. Formda yas,
cinsiyet ve simif diizeyine iliskin sorular yer almaktadir. Bu degiskenler,
ormeklemin ozelliklerini tamimlamak ve katilimcilara iligkin baglamsal bilgi
sunmak amaciyla kullanilmastir.

Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma Ol¢egi (PYANSDO)

PYANSD, Komiya vd., (2000) tarafindan gelistirilen PYANSDO kullanilarak
olgiilmiistiir. Olgek, bireylerin psikolojik yardim alma davranisina yonelik sosyal
damgalanma algilarin1 degerlendirmeyi amaglayan bes maddeden olugmaktadir.
Maddeler 1 (Kesinlikle katilmiyorum) ile 4 (Kesinlikle katiliyorum) arasinda
degisen 4'lii Likert tipi derecelendirme {izerinden puanlanmaktadir. Yiiksek
puanlar, psikolojik yardim almaya iliskin daha yiiksek diizeyde algilanan sosyal
damgalanmay1 gdstermektedir.

Olgegin  Tiirkceye uyarlama calismasi  Topkaya (2011) tarafindan
gergeklestirilmistir. Olgegin yap1 gegerligine iliskin kanitlar dogrulayici faktor
analizi sonuglariyla elde edilmis ve tek boyutlu yapinin dogrulanmustir. Olgegin
giivenirligine iligkin olarak Cronbach alfa katsayisi .80 olarak rapor edilmistir.
Bu aragtirmada 6lgegin i¢ tutarliligi Cronbach alfa (o) ve McDonald omega (o)
katsayilariyla degerlendirilmis; katsayilar sirasiyla a = .74 ve @ = .75 olarak
bulunmustur.

Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Ol¢egi-Kisa Formu (PYATO-KF)

PYAT, Fischer ve Farina (1995) tarafindan gelistirilen PY ATO-KF kullanilarak
degerlendirilmistir. Bu 6l¢ek, Fischer ve Turner (1970) tarafindan gelistirilen 29
maddelik 6zgiin 6lgegin kisa formudur. Olgek, bireylerin profesyonel psikolojik
yardim alma konusundaki isteklilik ve agiklik diizeylerini degerlendiren 10
maddeden olugsmaktadir. Maddeler 0 (Katilmiyorum) ile 3 (Katiliyorum) arasinda
degisen 4'lii Likert tipi bir derecelendirme iizerinden puanlanmaktadir. Yiiksek
puanlar, psikolojik yardim aramaya yonelik daha olumlu tutumlar ifade
etmektedir.

Olgegin Tiirkge uyarlamasi Topkaya (2011) tarafindan gergeklestirilmistir. Yap1
gecerligi dogrulayict faktor analizi ile incelenmis ve 6lgme modeliyle gézlenen
veriler arasinda kabul edilebilir diizeyde uyum oldugu sonucuna ulagilmustir.
Uyarlama g¢aligmasinda Cronbach alfa katsayisi .76 olarak rapor edilmistir. Bu
arastirmada Olgegin i¢ tutarliligt Cronbach alfa (o) ve McDonald omega (o)
katsayilariyla degerlendirilmis; katsayilar sirasiyla a = .72 ve @ = .87 olarak
bulunmustur.

Sifatlara Dayah Kisilik Testi (SDKT)
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Katilimcilarin kisilik 6zellikleri, Bacanli vd. (2009) tarafindan Bes Faktor Kisilik
Kurami temel alinarak gelistirilen SDKT ile 6lciilmiistiir. Olcek, kisiligin bes
temel boyutunu temsil eden 40 zit sifat ¢iftinden olusmaktadir. Katilimcilar
kendilerini iki zit sifat arasinda yer alan 7'li Likert tipi bir derecelendirme
iizerinde degerlendirmektedir. Yiiksek puanlar, ilgili sifat ciftinin olumlu
kutbunda temsil edilen kisilik 6zelligine daha giiclii bir egilimi gostermektedir.

Agimlayict faktor analizi sonuglari, digadoniiklilkk, uyumluluk, sorumluluk,
nevrotiklik (duygusal tutarsizlik) ve deneyime aciklik boyutlarindan olusan beg
faktorlii yapiyr desteklemistir. Bu bes boyut toplam varyansin %52.63’tlini
aciklamaktadir. Disadoniikliik ve uyumluluk alt boyutlar1 dokuzar maddeden,
sorumluluk ve duygusal tutarsizlik alt boyutlar1 yediser maddeden, deneyime
aciklik alt boyutu ise sekiz maddeden olugmaktadir.

Olgegin gecerligine iliskin kamtlar Sosyotropi Olgegi, Catismaya Tepki Olgegi,
Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi ve Siirekli Kaygi Envanteri gibi kuramsal olarak
iligkili 6lgme araglariyla incelenmistir. Elde edilen korelasyonlarin beklenen
yonde ve istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Bacanli vd. (2009)
tarafindan gergeklestirilen giivenirlik analizlerinde test-tekrar test gilivenirlik
katsayilar1 digadoniikliik icin .85, uyumluluk i¢in .86, sorumluluk i¢in .71,
duygusal tutarsizlik i¢in .85 ve deneyime aciklik i¢in .68 olarak bulunmustur.
Cronbach alfa katsayilari ise sirasiyla .89, .87, .88, .73 ve .80 olarak rapor
edilmistir. Bu aragtirmada Cronbach alfa katsayilart disadoniikliik i¢in .85,
uyumluluk i¢in .81, sorumluluk i¢in .84, nevrotiklik i¢in .71 ve deneyime agiklik
icin .78 olarak hesaplanmistir. McDonald omega (o) katsayilari ise disadoniikliik
i¢in .84, uyumluluk i¢in .80, sorumluluk i¢in .84, nevrotiklik i¢in .70 ve deneyime
aciklik icin .79 olarak hesaplanmistir.

Yasam Doyumu Ol¢egi (YDO)

Yasam doyumu, Diener vd. (1985) tarafindan bireylerin yasamlarina iligkin genel
biligsel degerlendirmelerini dlgmek amaciyla gelistirilen YDO kullanilarak
degerlendirilmistir. Olgek bes maddeden olusmakta ve tek boyutlu bir yapi
gostermektedir. Katilimeilar her bir ifadeye katilim diizeylerini belirtmekte olup
yiiksek puanlar daha yiiksek yasam doyumuna igaret etmektedir.

Olgegin Tiirkge uyarlamas1 Koker (1991) tarafindan gergeklestirilmistir. Tiirkge
formun giivenirligine iligkin kanitlar test-tekrar test analizleriyle elde edilmis ve
giivenirlik  katsayis1 .85 olarak bulunmustur. Ayrica madde-toplam
korelasyonlarmin .71 ile .80 arasinda degistigi belirlenmistir. Yetim (1991)
tarafindan yapilan ek giivenirlik analizlerinde diizeltilmis iki yar1 giivenirlik

katsayist .75 ve Kuder-Richardson 20 katsayis1 .78 olarak rapor edilmistir. Bu
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arastirmada Olgegin i¢ tutarliligt Cronbach alfa (o) ve McDonald omega ()
katsayilariyla degerlendirilmis; katsayilar sirasiyla a = .84 ve @ = .84 olarak
bulunmustur.

Islem

Veri toplama siirecine baglamadan Once arastirmanin etik kurul onay1
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi'nden, 24.04.2025 tarih, 05 /141 say1 ve
toplant1 numarasi ile alinmistir. Veriler, 6 Ekim 2025 ile 19 Aralik 2025 tarihleri
arasinda 10 ildeki devlet {iniversitelerinde O&grenim goren {iniversite
Ogrencilerinden ¢evrim i¢i anket araciligtyla toplanmistir. Aragtirmaya katilim
goniilliiliik esasina dayali olup katilimcilara aragtirmanin amaci, yanitlarmin
gizliligi ve istedikleri zaman arastirmadan c¢ekilebilecekleri konusunda bilgi
verilmigtir. Katilimcilardan arastirmaya baslamadan 6nce elektronik ortamda
bilgilendirilmis onam alinmstir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verileri IBM SPSS Statistics programi ve Hayes tarafindan gelistirilen
PROCESS Macro (Siiriim 4.2) kullanilarak analiz edilmistir. Analizlerden 6nce
veri seti eksik veriler ve aykirt gézlemler agisindan incelenmistir. Herhangi bir
eksik ya da aykiri veriye rastlanmamistir. Arastirma degiskenlerine iligkin
ortalama, standart sapma, carpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmis; 6l¢eklerin
ic tutarhiligt Cronbach alfa katsayisiyla degerlendirilmistir. Degiskenler
arasindaki ikili iliskileri incelemek amaciyla Pearson momentler g¢arpim
korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir.  Verilerin  normallik  varsayimini
degerlendirmek amacrtyla carpiklik ve basiklik degerleriyle incelenmistir.

Onerilen aracilik modelini test etmek amactyla PROCESS Macro'nun Model 6
secenegi kullanilarak seri aracilik analizleri gergeklestirilmistir. Regresyon
temelli aracilik analizleri dncesinde ¢coklu baglanti varsayimi tolerans ve varyans
sisirme  faktorii (VIF) degerleri iizerinden degerlendirilmistir. Tolerans
degerlerinin .867 ile .994, VIF degerlerinin ise 1.006 ile 1.153 arasinda degistigi
gorlilmustiir. Elde edilen degerlerin 6nerilen esiklerin (Tolerance > .20; VIF <5)
icerisinde olmasi, mevcut regresyon modellerinde ¢oklu baglanti sorunu
bulunmadigimi gostermektedir (Hair vd., 2019). Analizlerde kisilik 6zellikleri
(nevrotiklik, disadoniikliikk, deneyime agiklik, uyumluluk ve sorumluluk)
bagimsiz degiskenler olarak modele dahil edilmis; yasam doyumu bagimlh
degisken olarak tanimlanmis; PYAT birinci araci degisken, PYANSD ise ikinci
araci degisken olarak modele eklenmistir. Her bir kisilik 6zelligi, kuramsal olarak
tanimlanan seri aracilik Oriintiisiiniin ilgili kisilik boyutu acgisindan ayr ayrn
degerlendirilmesi amaciyla bagimsiz modellerde incelenmistir. Diger kisilik
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ozelliklerinin kovaryat olarak ayni modele déhil edilmesi, ilgili kisilik boyutunun
diger boyutlarla paylastifi varyans kontrol edildikten sonra kalan 6zgiin
varyansina iligkin farkli bir arastirma sorusunu yanitlayacagindan, mevcut
calismanin kuramsal ve analitik amacit dogrultusunda bu yaklagim tercih
edilmemistir. Bu nedenle elde edilen katsayilar, her bir kisilik 6zelliginin diger
Biiyiik Besli boyutlarindan bagimsiz benzersiz etkileri olarak degil, ilgili kisilik
boyutunun kuramsal model igerisindeki iligkisel oriintiisii olarak yorumlanmistir
(Hayes, 2022; Kraha vd., 2012). Dolayli etkilerin anlamliligi, 5.000 yeniden
ornekleme igeren bootstrap yontemi ve %95 giiven araliklart kullanilarak
degerlendirilmistir. Ilgili giiven araliginm sifir degerini icermemesi durumunda
dolayl etkiler istatistiksel olarak anlamli kabul edilmistir. Caligmanin kesitsel
tasarim1 nedeniyle aracilik analizleri nedensel veya zamansal iligkilerin kaniti
olarak degil, kuramsal olarak belirlenen dolayli iligkilerin istatistiksel olarak
smanmast seklinde yorumlanmustir.

Smirhhiklar

Bu aragtirmanin 6nemli sinirhliklarindan biri kesitsel arastirma desenine
dayanmasidir. Onerilen seri aracilik modeli kuramsal temellere dayandirilmis
olsa da verilerin tek bir zaman noktasinda toplanmasi, kisilik 6zellikleri, PYAT,
PYANSD ve yasam doyumu arasindaki iligkilerin yonii ve nedenselligi hakkinda
cikarim yapilmasina izin vermemektedir. Bu nedenle modeldeki yollar nedensel
veya zamansal siiregler olarak yorumlanmamalidir. Gelecekte yapilacak
boylamsal ¢aligmalar bu iligkilerin zamansal oriintiilerinin daha gii¢lii bigimde
incelenmesini saglayabilir.

Bir diger simirlilik, Biiylik Besli kisilik boyutlarmin ayr seri aracilik
modellerinde incelenmis olmasidir. Bu yaklasim her bir kisilik boyutuna iligkin
iligkisel Oriintiiniin ayr1 ayr1 degerlendirilmesini saglamakla birlikte, kisilik
boyutlar1 arasindaki ortak varyansi ayristirmamaktadir. Dolayisiyla bulgular, her
bir kisilik 6zelliginin diger kisilik boyutlarindan bagimsiz benzersiz etkileri
olarak yorumlanmamalidir.

Aragtirmadaki tim degiskenlerin 6z-bildirim temelli Olgme araglariyla
degerlendirilmesi de bir smirhiliktir. Ozellikle psikolojik yardim alma ve
damgalanma gibi sosyal degerlendirmeye duyarli degiskenlerde yanitlar sosyal
begenirlikten etkilenmis olabilir. Gelecekte davranigsal gostergeler, farkli bilgi
kaynaklar1 veya nitel verilerin kullanilmasi bu smirliligin azaltilmasina katki
saglayabilir.

Orneklemin yalmzca Tiirkiye’deki iiniversite ogrencilerinden olusmast,
bulgularin farkli yas, egitim ve kiiltirel gruplara genellenebilirligini
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stnirlandirmaktadir. Ozellikle psikolojik yardim alma ve damgalanmaya iliskin
degerlendirmeler kiiltiirel normlardan etkilenebileceginden, Onerilen modelin
farkli 6rneklem ve kiiltiirel baglamlarda sinanmasi 6énemlidir.

Model kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkilerde yalnizca PYAT
ve PYANSD’nin olas1 rollerini incelemistir. Ruh sagligi okuryazarligi, gegmis
psikolojik yardim deneyimleri, algilanan sosyal destek, 6z-damgalanma ve
hizmetlere erisilebilirlik gibi degiskenler modelde yer almamistir. Ayrica anlaml
bulunan seri dolayli etkilerin biiyiikliikleri gorece siirlidir. Bu nedenle soz
konusu yollar, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskilerin temel
aciklayici mekanizmalari olarak degil, bu iliskilere katkida bulunabilecek sinirli
dolayl Oriintiiler olarak degerlendirilmelidir.

BULGULAR VE YORUM

Aragtirma degiskenlerine iligkin betimsel istatistikler ve Pearson korelasyon
katsayilar1 Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1 incelendiginde, tiim arastirma degiskenlerine iliskin ¢arpiklik
degerlerinin —0.65 ile 0.10, basiklik degerlerinin ise —0.57 ile 0.25 arasinda
degistigi goriilmektedir. Bu degerler, verilerin normal dagilimdan anlaml bir
sapma gostermedigine ve normallik varsaymminin karsilandigina (George ve

Mallery, 2009) isaret etmektedir.

Kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkiler incelendiginde,
nevrotikligin yasam doyumu ile negatif yonde ve anlaml diizeyde iliskili oldugu
belirlenmistir (r = —.284, p <.01). Buna karsilik digsadontikliik (r =.248, p <.01),
deneyime agiklik (r =.134, p <.01), uyumluluk (r =.093, p <.01) ve sorumluluk
(r=.233, p <.01) kisilik 6zelliklerinin yagam doyumu ile pozitif yonde ve anlamli
diizeyde iliskili oldugu bulunmustur. Bu bulgular, olumlu kisilik 6zelliklerinin
daha yiiksek yasam doyumuyla iliskili oldugunu, buna karsin nevrotiklik
diizeyinin artmasmin daha diisik yasam doyumuyla iligkili oldugunu
gostermektedir.

Tablo 1
Arastirma degiskenlerine iliskin betimsel istatistikler ve korelasyon katsayilar1
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Degisken Ort. SS Crpk. Bsk. 1 2 3 4 5 6 7 8

1. Nevrotiklik  25.93 7.30 0.10 -0.08 —
2.Disadoniikliik 43.34 9.80 -0.31 -0.03 -.088** —

3. Deneyime
Agiklik

4. Uyumluluk  47.80 9.07 -0.63 0.25 -.190** .382%* 502%* —
5. Sorumluluk 37.11 7.76 -0.65 0.17 -.170** .565%* .606** .498** —

41.558.01 -0.56 0.09 -.082* .677** —

6. PYAT 19.23 3.91 0.07 0.04 .012 JA58%* 189%** [123** 109%* —
7. PYANSD 9.88 2.900.04 -0.57.070* -.046 -.057 -.063 -.017 -322%* —
8. Yasam

21.11 6.44 -0.36 -0.46 -.284%* 248** 134%* (93** 233** (85** -115%* —
Doyumu

Not. N = 930. PYAT = Psikolojik Yardim Almaya liskin Tutum; PYANSD = Psikolojik Yardim
Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma. Crpk = Carpiklik Katsayis1; Bask = Basiklik Katsayis1. *p <
.05, **p <.01.

PYAT, disadoniikliikk (r = .158, p < .01), deneyime agiklik (r = .189, p < .01),
uyumluluk (r =.123, p <.01) ve sorumluluk (r =.109, p <.01) ile pozitif yonde
ve anlamhi diizeyde iliskili oldugu belirlenmistir. Buna karsin, PYAT ile
nevrotiklik arasinda anlamli bir iligki bulunmamustir (r=.012, p >.05). PYANSD
ise PYAT’la negatif yonde ve anlamh diizeyde iligkili oldugu saptanmistir (r =
=322, p < .01). Bu bulgu, psikolojik yardim almaya yonelik daha olumlu
tutumlara sahip bireylerin psikolojik yardim alma nedeniyle daha diisiik diizeyde
sosyal damgalanma algisina sahip olduklarim gostermektedir.

Bunun yam sira, yasam doyumunun PYAT ile pozitif yonde (r = .085, p < .01),
PYANSD ile ise negatif yonde iliskili oldugu belirlenmistir (r = —.115, p <.01).
Nevrotiklik ile PYANSD arasinda diisiik diizeyde pozitif yonde anlamli bir iligki
bulunurken (r = .070, p < .05), diger kisilik 6zellikleri ile PYANSD arasinda
anlamli bir iliski saptanmamustir.

Sekil 2'de seri aracilik modeline iligkin yol katsayilari, toplam ve dogrudan
etkiler, Tablo 2’de ise dogrudan regresyon yollarina iliskin katsayilarin (B)
yaninda standart hatalar (SE), %95 giiven araliklar1 ve her bir regresyon
denkleminin agikladig1 varyans (R?) sunulmustur.

Tablo 2
Kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkilerde seri aracilik modeline
iligkin yol katsayilar1
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Yordanan Yordayici B SE %95 GA R?
PYAT Nevrotiklik .0064 .0176  [-.0281,.0409] .0001
PYANSD Nevrotiklik .0294 0123 [.0052, .0536] .1089
PYAT —2394 .0230 [—.2846,—.1943]
Yasam doyumu Nevrotiklik —2468 .0277 [-.3011,—.1924] .0934
PYAT .1052 .0545 [-.0017, .2121]
PYANSD —1660 .0736 [—.3103,-.0216]
PYAT Disadoniikliik .0632 .0129  [.0378, .0885] .0250
PYANSD Disadoniikliik .0015 .0093  [-.0168, .0198] .1035
PYAT —2394 .0234 [-.2853,-.1935]
Yasam doyumu Disadontikliik 1589 0211 [.1175,.2002] .0726
PYAT .0238 .0557 [-.0855, .1332]
PYANSD —2201 .0742 [-.3656,—.0745]
PYAT Deneyime agiklik .0924 0157 [.0615, .1233] .0359
PYANSD Deneyime agiklik .0015 0115 [-.0211,.0240] .1035
PYAT —2393 .0235 [—.2855,-.1932]
Yasam doyumu Deneyime agiklik .0987 0265  [.0467, .1507] .0303
PYAT .0489 0572 [-.0634, .1613]
PYANSD —-2183 .0758 [—.3672,—.0695]
PYAT Uyumluluk .0529 .0140 [.0253,.0804] .0150
PYANSD Uyumluluk —.0075 .0100 [-.0272,.0122] .1040
PYAT —2366 .0233 [-.2823,-.1910]
Yasam doyumu Uyumluluk .0581 .0233  [.0125,.1038] .0223
PYAT .0721 .0569 [—.0395, .1837]
PYANSD -2124 0762 [-.3619,—-.0630]
PYAT Sorumluluk .0549 .0164 [.0227,.0871] .0119
PYANSD Sorumluluk .0067 0117  [-.0162, .0296] .1038
PYAT —2402 .0232 [—.2858,—.1947]
Yasam doyumu Sorumluluk .1892 0265 [.1373, .2411] .0673
PYAT .0440 .0556  [-.0650, .1530]
PYANSD —-2272  .0744 [-.3732,—.0812]

Not. PYAT = Psikolojik Yardum Almaya Iiskin Tutum; PYANSD = Psikolojik Yardim Alma
Nedeniyle Sosyal Damgalanma. B = standartlastirlmamis regresyon katsayisi; SE = standart hata;
GA = %95 giiven aralig1; R? = ilgili sonug degiskeni i¢in kurulan regresyon modelinin agikladigi
varyans. R? degerleri her regresyon denklemi i¢in yalmzca ilk satirda gosterilmistir.
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¢ =—2507***, ¢’ = —2468***

Nevrotiklik
.0294*
c=.1634***, ¢’ = .1589***
Disadoniikliik
10632%**
C="l0TT " sk =10087***
~
Deneyime 0924%% Nevrotiklik: —.2394%+* Nevrotiklik: —.1660*
d i
Acikhk »  PYAT Disadoniiklik: —.2304+%% PYANSD Disadoniikliik: —2201%*
doloiik Yar Psikolojik Yardim
Peikolojik Yordm [, ime Agiktik: = 2303ees |2 00t S L e Akl = 2183+ Yasam
Almaya Tliskin Alma Nedeniyle Doyumu
.0529** Titum Uyumluluk: —.2366*** Sosyal Damga Uyumluluk: —.2124** i
Sorumluluk: —.2402%%* rinta Sorumluluk: —.2272**
Uyumluluk

/ ¢ = .0662**, ¢’ = .0581*
0549%+* >

Sorumliliik ¢ =.1931***, ¢’ = .1892*** 2

Not.  PYAT = Psikolojik Yardm Almaya iliskin Tutum;
PYANSD = Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Sosyal Damgalanma.

¢ = toplam etki; ¢’ = dogrudan etki. Yalmzca istatistiksel olarak anlamh yollar gosterilmistir.
*p<05. *p< Ol p< 00l

Sekil 2. Aragtirma degiskenlerine iliskin seri aracilik modeli

Tablo 2 incelendiginde, nevrotizmin PYAT ile iliskisinin anlaml olmadig1 (B =
.0064, SE = .0176, %95 GA [-.0281, .0409], p = .715), buna karsihik
disadoniiklik (B = .0632, SE = .0129, %95 GA [.0378, .0885], p < .001),
deneyime aciklik (B = .0924, SE = .0157, %95 GA [.0615, .1233], p < .001),
uyumluluk (B = .0529, SE = .0140, %95 GA [.0253, .0804], p < .001) ve
sorumlulugun (B =.0549, SE =.0164, %95 GA [.0227, .0871], p <.001) PYAT
ile pozitif ve anlaml iligkiler gosterdigi belirlenmistir. PYAT modellerinde
aciklanan varyans R? = .0001-.0359 arasinda degismistir.

PYANSD agisindan, kisilik 6zellikleri arasinda yalnizca nevrotizmin anlamli ve
pozitif bir iliski gosterdigi (B = .0294, SE = .0123, %95 GA [.0052, .0536], p =
.017); disadontikliik (p =.873), deneyime agiklik (p =.899), uyumluluk (p = .454)
ve sorumlulugun (p = .566) dogrudan iliskilerinin anlamli olmadig1 goriilmiistiir.
Buna karsilik PYAT, tiim modellerde PYANSD ile negatif ve anlamli diizeyde
iligkili bulunmustur (B = —.2366 ile —2402, tim p < .001). PYANSD
modellerinde agiklanan varyans R =.1035—.1089 arasinda degigmistir.

Yasam doyumu modellerinde nevrotizm negatif yonde anlamh bir iligki
gosterirken (B = —.2468, SE = .0277, %95 GA [-.3011, —.1924], p < .001),
disadoniiklik (B = .1589, SE = .0211, %95 GA [.1175, .2002], p < .001),
deneyime agiklik (B = .0987, SE = .0265, %95 GA [.0467, .1507], p < .001),
uyumluluk (B = .0581, SE = .0233, %95 GA [.0125, .1038], p = .013) ve
sorumluluk (B = .1892, SE = .0265, %95 GA [.1373, .2411], p < .001) pozitif
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yonde anlamli iligkiler gdstermistir. PY AT 1n yasam doyumu ile dogrudan iliskisi
modellerin higbirinde anlamli bulunmazken (p = .054-.669), PYANSD tiim
modellerde yasam doyumu ile negatif ve anlamli diizeyde iligkili bulunmustur (B
= —.1660 ile —.2272, p = .002-.024). Yasam doyumu modellerinde agiklanan
varyans R? =.0223—.0934 arasinda degismistir.

PYAT ve PYANSD’nin dolayli etkilerine iliskin sonuglar Tablo 3'te
sunulmustur.

Nevrotiklik agisindan incelendiginde, ne toplam dolayl etkinin (B =—.0039, %95
GA [-.0134, .0044]) ne de 6zgiil dolayl etkilerin istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmistiir. Tiim bootstrap giiven araliklarmin sifir degerini igermesi,
PYAT ve PYANSD’nin nevrotiklik ile yagsam doyumu arasindaki iliskide araci
rol tistlenmedigini gostermektedir.

Disadontiklilk agisindan degerlendirildiginde, toplam dolayli etkinin anlaml
olmadig1 bulunmustur (B = .0045, %95 GA [-.0035, .0135]). Benzer sekilde,
yalmzca PYAT aracilifiyla gergeklesen dolayli etki (B = .0015, %95 GA
[—.0058, .0094]) ve yalnizca PYANSD araciligryla gerceklesen dolayl etki (B =
—.0003, %95 GA [—.0050, .0046]) de anlamli degildir. Bununla birlikte, PYAT
ve PYANSD iizerinden gerceklesen seri dolayli etki anlamli bulunmustur (B =
.0033, %95 GA [.0009, .0066]). Bu sonug, disadoniikliigiin daha olumlu
psikolojik yardim alma tutumlarn ve daha diisiik PYANSD diizeyi araciligiyla
daha yiiksek yasam doyumuyla iliskili oldugunu gostermektedir.

Deneyime agiklik degiskeni i¢in de benzer bir oriintli elde edilmigtir. Toplam
dolayl etki (B =.0090, %95 GA [—.0023, .0218]) ile yalnizca PYAT araciligiyla
gerceklesen dolayli etki (B = .0045, %95 GA [—.0062, .0160]) ve yalnizca
PYANSD araciligiyla gerceklesen dolayl etki (B = —.0003, %95 GA [-.0061,
.0061]) anlamli bulunmamistir. Ancak seri dolayli etkinin anlamli oldugu
goriilmiistlir (B =.0048, %95 GA [.0012, .0094]).

Tablo 3
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Kisilik ozellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskilerde PYAT ve
PYANSD’nin dolayh etkileri

Kisilik Toplam 0,95 Doli.lyl-l 0,95 DOlé.lyl.l 0,95 D.olayll Etki 0,95
Oenigi | Dolavh oo Etkili 0P Etkiz 00 3 PYAT— 00
zelligt Etki PYAT PYANSD PYANSD
[-.0134 [- [- [-.0015
Nevrotiklik  -0039 '™ 0007 0036, -0049 0128, .0003 0019]
: .0058] .0004] :
: [- [-
Disadoniiklik .0045 [0'103053]5’ 0015 .0058, -.0003 0050, .0033 [6%%%?’
: .0094] .0046] :
. [_ [_
zeneylme 0000 L0923 goas 0062, -.0003 0061, .0048 0012,
ciklik 0218] 0160] 0061} .0094]
[- [-
Uyumluluk 0081 [6(1(;%7]’ 0038 .0021, .0016 0028, .0027 [6%%%?’
: 0114] .0076] :
[ [
Sorumluluk  .0039 [(')'1030;‘]9’ 0024 .0042, -.0015 0084, .0030 [6%%%?’
: .0097] .0047] :

Not. PYAT = Psikolojik Yardum Almaya Iiskin Tutum; PYANSD = Psikolojik Yardim Alma
Nedeniyle Sosyal Damgalanma. Dolayli Etki 1 = Kisilik Ozellikleri — PYAT — Yasam Doyumu;
Dolayli Etki 2 = Kisilik Ozellikleri — PYANSD — Yasam Doyumu; Dolayli Etki 3 = Kisilik
Ozellikleri — PYAT — PYANSD — Yasam Doyumu. Giiven araliklar1 5.000 bootstrap yeniden
orneklemesi kullanilarak hesaplanmstir.

Uyumluluk ag¢isindan incelendiginde, toplam dolayli etkinin anlamli oldugu
belirlenmistir (B =.0081, %95 GA [.0007, .0172]). Buna karsin yalnizca PYAT
araciligiyla gergeklesen dolayl etki (B = .0038, %95 GA [—.0021, .0114]) ve
yalnizca PYANSD araciligiyla gerceklesen dolayl etki (B = .0016, %95 GA
[-.0028, .0076]) anlamli bulunmamuistir. Bununla birlikte, PYAT ve PYANSD
ardisik etkisini iceren seri dolayli etki anlamlhidir (B = .0027, %95 GA [.0006,
.0057]). Bu bulgu, uyumluluk ile yasam doyumu arasindaki iliskinin kismen
PYAT ve PYANSD ardisik isleyisiyle agiklandigini gostermektedir.

Sorumluluk degiskeni acisindan toplam dolayli etki anlamli bulunmamistir (B =
.0039, %95 GA [—.0049, .0139]). Ayrica yalnizca PYAT araciligiyla gerceklesen
dolayli etki (B = .0024, %95 GA [-.0042, .0097]) ve yalmizca PYANSD
araciligryla gerceklesen dolayli etki (B = —.0015, %95 GA [-.0084, .0047]) de
anlamli degildir. Ancak PYAT ve PYANSD iizerinden ger¢eklesen seri dolayli
etki anlamli bulunmustur (B =.0030, %95 GA [.0006, .0065]).
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TARTISMA

Aragtirmanin birinci hipotezinde, nevrotikligin yasam doyumunu negatif yonde;
disadoniikliik, deneyime agiklik, uyumluluk ve sorumlulugun ise pozitif yonde
yordayacagi one siiriilmiis ve bulgular bu hipotezi desteklemistir. Bu oriintii,
kisilik oOzellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkileri gosteren oOnceki
aragtirmalarla tutarlidir (Anglim vd., 2020; Mottus vd., 2024). Ayrica bu
iligkilerin PYAT ve PYANSD modele dahil edildiginde de anlamliligim
korumasi, kisilik 6zelliklerinin yasam doyumuyla dogrudan iligkilerinin 6nemini
gostermektedir.

Kisilik boyutlar1 arasinda nevrotiklik, yasam doyumuyla en giiglii negatif iliskiyi
gostermistir. Bu bulgu, nevrotikligin yasam doyumunun 6énemli olumsuz kisilik
yordayicilarindan biri oldugunu gosteren meta-analitik ve kiiltiirlerarasi
bulgularla uyumludur (Anglim vd., 2020; Schunk ve Trommsdorff, 2023).
Nevrotiklik diizeyi yiiksek bireylerin kaygi, duygusal tepkisellik ve olumsuz
yasantilara duyarlilik egilimleri (McCrae ve Costa, 2008), 6zellikle akademik
sorumluluklar, kariyer belirsizlikleri ve degisen kisilerarasi iliskilerle kargilasan
tiniversite 0grencilerinin yasamlarini daha olumsuz degerlendirmeleriyle iliskili
olabilir.

Sorumluluk ise yasam doyumunun en giiclii pozitif yordayicisidir. Planli,
disiplinli ve amag yonelimli olmay1 igeren bu 6zellik (McCrae ve Costa, 2008),
ogrencilerin akademik sorumluluklarini yerine getirmelerini ve gelecege yonelik
hedeflerine ilerlemelerini kolaylastirarak yasam doyumlartyla iliskili olabilir. Bu
bulgu, sorumlulugun iiniversite d6grencilerinde yagsam doyumunu pozitif yonde
yordadigini gdsteren onceki ¢aligmalarla da uyumludur (Abdel-Khalek vd., 2023;
Hu vd., 2022).

Disadoniikliik de yasam doyumunu pozitif yonde yordamistir. Bu bulgu,
disadoniikliik ile yasam doyumu arasinda pozitif iligskiler bildiren Onceki
caligmalarla uyumludur (Kim vd., 2018; Lun ve Yeung, 2019). Disadoniik
bireylerin sosyal etkilesime daha agik olmalari, olumlu duygulari daha sik
yasamalar1 ve sosyal destek kaynaklarindan daha fazla yararlanmalar1 yasam
doyumlarinin daha yiiksek olmasini agiklayabilir. Universite doneminde akran
iligkileri ve sosyal c¢evreye uyumun Onem kazandigr diisiiniildiigiinde,
disadoniikliigiin - 0grencilerin  yasam doyumuyla pozitif iligkisi anlasilir
goriinmektedir.

Deneyime aciklik da yasam doyumunu pozitif yonde yordamis, ancak bu iligki
nevrotiklik, sorumluluk ve disadoniikliige kiyasla daha zayif kalmistir. Deneyime
acik bireylerin merak, biligsel esneklik ve yeni deneyimlere aciklik gibi
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ozellikleri (McCrae ve Costa, 2008), degisen akademik ve sosyal kosullara uyum
saglamalarini ve yagam deneyimlerini daha gesitli bicimlerde degerlendirmelerini
kolaylastirabilir. Bununla birlikte, deneyime agiklik ile yasam doyumu arasindaki
iligkinin onceki aragtirmalarda diger kisilik boyutlarma goére daha degisken
oldugu goriilmektedir (Abdel-Khalek vd., 2023). Mevcut bulgu da deneyime
acikligin yasam doyumuyla iligkili olmakla birlikte, bu iliskinin goérece sinirh
oldugunu gostermektedir.

Uyumluluk yasam doyumunu pozitif yonde yordamis, ancak kisilik 6zellikleri
arasinda en zayif pozitif iligkilerden birini gostermistir. Giiven, empati, is birligi
ve kisileraras1 uyumu siirdiirme egilimiyle karakterize edilen uyumluluk (McCrae
ve Costa, 2008), daha destekleyici sosyal iligkilerin kurulmasini kolaylastirarak
yasam doyumuyla iliskili olabilir. Onceki arastirmalar da uyumluluk ile yasam
doyumu arasinda genellikle pozitif ancak gorece diisiik diizeyde iliskiler
bildirmektedir (Anglim vd., 2020; Steel vd., 2008). Bu nedenle mevcut bulgu,
uyumlulugun yasam doyumuna katkisinin 6zellikle kisilerarasi iligkiler iizerinden
ortaya c¢ikabilecegini diislindiirmektedir.

Aragtirmanin ikinci hipotezinde, PYAT 1 kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu
arasindaki iligkide aracilik rolii iistlenecegi Ongoriilmiis, ancak bu hipotez
desteklenmemistir. Bulgular, disadoniikliik, deneyime aciklik, uyumluluk ve
sorumlulugun PYAT’1 pozitif yonde yordadigini, nevrotikligin ise PYAT ile
anlamhi bir iliski gostermedigini ortaya koymustur. Bu orlnti, kisilik
ozelliklerinin profesyonel psikolojik yardima yonelik tutumlarla iliskili
olabilecegini gdsteren Onceki c¢aligmalarla biiyilk 06lglide uyumludur
(Kakhnovets, 2011; Nam vd., 2010). Ozellikle disadéniikliik, deneyime agiklik,
uyumluluk ve sorumlulukla iliskili sosyal agiklik, yeni deneyimlere agik olma, i
birligi ve sorunlarla planli bigimde basa ¢ikma egilimleri, profesyonel yardima
yonelik daha olumlu degerlendirmelerle iliskili olabilir.

Bununla birlikte, PYAT yasam doyumunu anlamli bi¢imde yordamamis ve
kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligskilerde anlamli bir dolayli etki
olusturmamustir. Bu bulgu, psikolojik yardima ydnelik olumlu tutumlar daha
cok yardim arama niyeti ve ruh saglig1 hizmetlerinden yararlanma gibi davranisa
yakin sonugclarla iligkili olabilecegi dikkate alinarak degerlendirilebilir (Nam vd.,
2010; Vogel vd., 2007). Yasam doyumu ise bireyin yasaminin biitiiniine iligkin
daha genel bir degerlendirmeyi yansitmaktadir. Dolayisiyla profesyonel
psikolojik yardima yonelik olumlu bir tutuma sahip olmak, tek bagina yasam
doyumundaki farkliliklar1 agiklamak i¢in yeterli olmayabilir. Bu sonug, PYAT 1n
kisilik ozellikleri ile yasam doyumu arasindaki iliskide bagimsiz bir araci
mekanizma olarak islev gormedigini gostermektedir.
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Ugiincii hipotez kapsaminda, PY ANSD nin kisilik dzellikleri ile yasam doyumu
arasindaki iligkide araci rolii incelenmistir. Bulgular, PYANSD’nin yasam
doyumunu negatif yonde yordadigini, ancak kisilik 6zellikleri ile yagam doyumu
arasindaki iliskilerde anlamli dolayli etkiler olusturmadigini gostermistir.
Dolayisiyla PYANSD’nin tek basina aracilik edecegine iliskin {igiincli hipotez
desteklenmemistir.

PYANSD ile yasam doyumu arasindaki negatif iligki, psikolojik yardim alma
nedeniyle bagkalar tarafindan olumsuz degerlendirilme beklentisinin bireylerin
daha genel yasam degerlendirmeleriyle de iligkili olabilecegini
diisiindiirmektedir. Bu bulgu, damgalanmayla negatif iliskiler bildiren 6nceki
caligmalarla da uyumludur (Hussain ve Zaini, 2025; Hyseni Duraku vd., 2024).
Algilanan damgalanmanin sosyal yargilanma, reddedilme ve etiketlenme
kaygilanyla iligkili olmasi, bireylerin psikolojik uyumunu olumsuz etkileyebilir
(Clement vd., 2015; Corrigan vd., 2014). Bununla birlikte, PY ANSD’nin kisilik
ozellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkide tek basina anlamli bir araci
olmamasi, damgalanmanin bu iligkide bagimsiz bir agiklayici mekanizma olarak
yeterli olmadigimi  gostermektedir. Bu bulgu, PYANSD’nin kisilik
ozelliklerinden dogrudan kaynaklanan bir siirecten ¢ok, bireylerin psikolojik
yardim almaya iliskin degerlendirmeleriyle birlikte ele alinmasinin daha
aciklayici olabilecegine isaret etmektedir.

Aragtirmanin dordiincii  hipotezinde, PYAT’in PYANSD’yi negatif yonde
yordayacagi One siirilmiis ve bulgular bu hipotezi desteklemistir. Tim
modellerde psikolojik yardim almaya yonelik daha olumlu tutumlar, daha diisiik
PYANSD diizeyleriyle iligkili bulunmustur. Bu iliskinin bes farkli kisilik modeli
boyunca tutarlilik gostermesi, PYAT ile PYANSD arasindaki iligkinin kisilik
ozelliklerinden bagimsiz olarak benzer bir oriintii sergiledigine isaret etmektedir.
Bulgular, psikolojik yardima yonelik olumlu tutumlarla daha diigilk damgalanma
algilar arasinda iligki bildiren 6nceki ¢alismalarla uyumludur (Vogel vd., 2007).
Giincel arastirmalar da damgalanma algisinin daha olumsuz yardim alma
tutumlariyla yakindan iligkili oldugunu gostermektedir (AlSambhori vd., 2024; Al-
Johani vd., 2025; Chen vd., 2025).

Bu bulgu Corrigan’m (2004) damgalanma kurami c¢ercevesinde de
degerlendirilebilir. Psikolojik damigmay1 yararli ve kabul edilebilir bir destek
kaynagi olarak goren bireylerin, yardim almaya iliskin olumsuz toplumsal
degerlendirmeleri daha az benimsemeleri beklenebilir. Bu agidan, PYAT ile
PYANSD arasinda gozlenen negatif iliski, profesyonel yardima iliskin bireysel
degerlendirmeler ile yardim almaya yonelik algillanan toplumsal
degerlendirmelerin birbiriyle baglantili oldugunu disiindiirmektedir. Bununla
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birlikte, aragtirmanin kesitsel yapisi bu iligkinin yonii veya nedenselligi hakkinda
cikarim yapilmasina izin vermemektedir.

PYAT’in kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkide tek bagina
aracilik gostermemesine kargsin PY ANSD ile tutarli bigimde iliskili olmasi, bu iki
yapinin yardim arama siirecinde birlikte degerlendirilmesinin 6nemine isaret
etmektedir. Bu iligkisel oriintli, PYAT ve PYANSD nin birlikte ele alindig1 seri
dolayli etkilerin yorumlanmasi agisindan da bir temel olusturmaktadir.

Aragtirmanin besinci hipotezinde, PYAT ve PYANSD’nin kisilik 6zellikleri ile
yasam doyumu arasindaki iligkide ardisik (seri) aracilik rolii iistlenecegi one
stiriilmiistiir. Bulgular bu hipotezi biiylik 6l¢iide desteklemistir. Digsadoniikliik,
deneyime aciklik, uyumluluk ve sorumluluk i¢in anlamli seri dolayli etkiler
bulunurken, nevrotiklik i¢in seri aracilik yolu anlamli bulunmamistir. Bu
sonuglar, PYAT ve PYANSD’nin baz1 kisilik 6zelliklerinin yasam doyumuyla
iligkisinde, Onerilen seri aracilik modeli igerisinde anlamli bir dolayl iligki
orlintiisli olugturdugunu gostermektedir.

Bulgular, aragtirmanin dayandigi kuramsal ¢er¢eveyle de uyumludur. Bes Faktor
Kisilik Kuramu, kisilik 6zelliklerinin bireylerin biligsel, duygusal ve davranigsal
egilimleriyle iligkili oldugunu o©ne siirerken (McCrae ve Costa, 2008),
Corrigan’in (2004) damgalanma kurami yardim alma siirecinde profesyonel
destege yonelik degerlendirmelerin ve damgalanma algilarinin 6nemine dikkat
cekmektedir. Bu iki yaklagim birlikte degerlendirildiginde, kisilik 6zellikleri,
PYAT, PYANSD ve yasam doyumu arasinda kuramsal olarak anlaml bir iliskiler
ag1 ongorilebilir. Gozlenen seri dolayh etkiler bu cergeveyle tutarli olmakla
birlikte, kesitsel tasarim nedeniyle degiskenlerin nedensel veya zamansal olarak
birbirini izledigi sonucuna varilamaz.

Seri aracilik yolunun dort kisilik 6zelligi icin anlamli, nevrotiklik igin ise
anlamsiz olmasi1 dikkat cekicidir. Nevrotiklik yagam doyumunun en giiglii
dogrudan yordayicisi olmasina ragmen PYAT’1 anlamli bicimde yordamamis ve
dolayistyla oOnerilen seri yolun ilk baglantist olusmamistir. Bu durum,
nevrotikligin yasam doyumuyla iligkisinin yardim alma siirecinden ¢ok, kaygi,
olumsuz duygulanim ve yasam olaylarini olumsuz degerlendirme gibi bu kisilik
ozelligiyle daha dogrudan iligkili siirecler {izerinden agiklanabilecegini
diisiindiirmektedir (Anglim vd., 2020; Steel vd., 2008).

Bulgularin bir diger 6nemli yonii, uyumlulugun toplam dolayl etkisinin anlaml
bulundugu tek kisilik 6zelligi olmasidir. Disadoniiklik, deneyime agiklik,
uyumluluk ve sorumlulugun tamami anlamli seri dolayl etkiler gdstermesine
karsin, yalmizca uyumluluk Onerilen araci degiskenler iizerinden yasam
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doyumuyla anlamli bir toplam dolayl iliski gostermistir. Bu farklilik, yardim
alma tutumlan1 ve damgalanma algilarmin uyumluluk ile yasam doyumu
arasindaki  iligkinin  anlagilmasinda  oOzellikle 6nemli  olabilecegini
diisiindiirmektedir.

Bu bulgu, uyumlulugun gii¢lii kisilerarasi yoniiyle aciklanabilir. Uyumlu bireyler
giiven, empati, is birligi ve kisileraras1 uyumu siirdiirme egilimleriyle
tanimlanmaktadir (McCrae ve Costa, 2008). Onceki arastirmalarda da
uyumlulugun psikolojik danisma ve profesyonel psikolojik hizmetlere yonelik
olumlu tutumlarla iligskili oldugu gosterilmistir (Atik ve Yalgn, 2011;
Kakhnovets, 2011). Bu kisileraras1 egilimler, profesyonel destegin daha kabul
edilebilir bir kaynak olarak degerlendirilmesi ve yardim almaya iliskin sosyal
yargilanma kaygilarinin daha diisiik olmasiyla iliskili olabilir. Dolayisiyla yardim
arama siireci, uyumlulugun yasam doyumuyla iliskisinde anlamli bir mekanizma
olarak goriinmektedir. Bu sonug, uyumlulugun yasam doyumuyla genellikle
pozitif ancak nevrotiklik ve sorumluluga kiyasla daha zayif iliskiler gosterdigini
ortaya koyan literatiirii (Anglim vd., 2020; Steel vd., 2008), bu iliskinin nasil
ortaya cikabilecegine iliskin olas1 bir mekanizma sunarak genisletmektedir.

Dikkat ¢ekici bir diger sonug, PYAT ve PYANSD’nin tek baslarina anlaml
aracilik gostermemelerine ragmen, bazi kisilik 6zellikleri i¢in ardisik olarak ele
alindiklarinda anlaml dolayl etkilerin ortaya ¢ikmasidir. Bu oriintii, psikolojik
yardima yonelik tutumlar ile damgalanma algilarimin birbirinden bagimsiz
siireglerden ¢ok, yardim arama siirecinin iligkili bilesenleri olarak
degerlendirilmesinin yararli olabilecegine isaret etmektedir. Bu yorum, yardim
alma tutumlar ile damgalanma inanglarinin profesyonel yardim alma siirecini
birlikte sekillendirdigini vurgulayan literatiirle uyumludur (Clement vd., 2015;
Fox vd., 2018; Schnyder vd., 2017; Vogel vd., 2007). Bununla birlikte, seri
dolayl etkilerin biiyiikliikleri gorece sinirlidir. Bu nedenle bulgular, PYAT ve
PYANSD’nin kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkileri giiglii
bigimde agiklayan mekanizmalar olarak degil, baz1 kisilik 6zellikleri agisindan
anlamli ancak smirl1 dolayl iligkisel driintiiler olarak yorumlanmalidir.

SONUC

Bu aragtirmada, iiniversite o6grencilerinde kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu
arasindaki iligskilerde PYAT ve PYANSD nin araci rolii incelenmistir. Aragtirma
bulgulari, onceki kisilik arastirmalartyla tutarli olarak, nevrotikligin yasam
doyumunu negatif yonde; digadoniikliik, deneyime acgiklik, uyumluluk ve
sorumlulugun ise pozitif yonde yordadigini gdstermistir. Bu sonuclar, kisilik
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ozelliklerinin beliren yetiskinlik donemindeki bireylerin yasam doyumuyla
iligkili temel bireysel ozellikler arasinda yer aldigimi bir kez daha ortaya
koymaktadir.

Buna karsilik, PYAT ve PYANSD ardisik bicimde ele alindiginda digadontikliik,
deneyime aciklik, uyumluluk ve sorumluluk ile yasam doyumu arasindaki
iligkilerde anlamli seri dolayl etkiler ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu, yardim alma
tutumlar ile damgalanma algilarinin birbirinden bagimsiz siireglerden ziyade
psikolojik yardim arama siirecinin birbiriyle iligkili bilesenleri olarak
degerlendirilmesinin 6nemine igaret etmektedir.

Aragtirmanin dikkat ¢ekici sonuglarindan biri, toplam dolayli etkinin yalnizca
uyumluluk kigilik 6zelligi i¢in anlamli bulunmasidir. Bu sonug, yardim alma
tutumlar1 ve damgalanma algilarinin 6zellikle kisilerarasi yonii gii¢lii olan kisilik
ozelliklerinin yagam doyumuyla iliskisini anlamada Onemli bir rol
oynayabilecegini gostermektedir. Giiven, empati, is birligi ve kigileraras1 uyum
gibi 6zelliklerle karakterize edilen uyumlulugun, psikolojik yardim hizmetlerine
yonelik daha olumlu degerlendirmeler ve daha diisiik damgalanma algilari
araciligiyla yasam doyumuna katki saglayabilecegi sOylenebilir. Bu Oriintii,
uyumluluk ile yasam doyumu arasindaki iligkinin anlagilmasinda yardim alma
tutumlart ve damgalanma algilarinin birlikte degerlendirilmesinin yararh
olabilecegine isaret etmektedir.

Tiim modellerde PYAT ile PYANSD arasinda tutarli bicimde negatif bir iligki
bulunmasi, psikolojik yardima yonelik daha olumlu tutumlarin daha diisiik
algilanan sosyal damgalanma diizeyleriyle birlikte goriildiiglini gostermektedir.
Bu sonug, liniversite 6grencileri arasinda psikolojik yardim hizmetlerine yonelik
olumlu tutumlar giiclendirmeyi ve damgalanmay1 azaltmayr amaglayan
miidahalelerin dnemine isaret etmektedir. Ozellikle {iniversite psikolojik danisma
merkezlerinde ytiriitillecek farkindalik ¢aligmalari, ruh saghigi okuryazarligini
artirmaya yonelik programlar ve damgalanma karsit1 psikoegitim uygulamalari,
ogrencilerin yardim arama siireglerini destekleyerek psikolojik iyi oluslarina
katkida bulunabilir.

Aragtirmadan elde edilen bulgular, kisilik 6zellikleri, PYAT, PYANSD ve yagam
doyumunun birbiriyle iligkili bir yap1 igerisinde degerlendirilmesinin dnemine
isaret etmektedir. Ozellikle PYAT ve PYANSD nin ardisik bigimde ele alinmasi,
kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkilerin anlagilmasina ek bir
perspektif sunmaktadir.

ONERILER

Ruh Saghg Profesyonellerine Yonelik Oneriler
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Arastirma bulgulari, iiniversite dgrencileri arasinda psikolojik yardim almaya
yonelik olumlu tutumlarin gelistirilmesi ve damgalanma ile iliskili kaygilarin
azaltilmasinin 6nemini ortaya koymaktadir. PYAT ile PYANSD arasinda
bulunan giiglii ve tutarli negatif iliski dikkate alindiginda, psikolojik danigmanlar
ve diger ruh saglig1 profesyonellerinin yardim alma davranigini normallestirmeye
ve psikolojik danisma hizmetlerine iligkin olumsuz kalip yargilar1 sorgulamaya
yonelik psikoegitim programlar1 gelistirmeleri yararli olabilir. Ozellikle
farkindalik ¢alismalari, ruh sagligi kampanyalari, 6nleyici ve gelisimsel rehberlik
programlar1 ile psikolojik danisma hizmetlerinin tanitimina yonelik etkinlikler,
Ogrencilerin profesyonel psikolojik destege iligkin daha olumlu algilar
gelistirmelerine katki saglayabilir.

Aragtirma bulgular1 ayrica psikolojik yardim almaya yonelik tutumlar ile
damgalanma algilarinin birbirinden bagimsiz siiregler olmadigini, aksine yardim
alma deneyiminin birbiriyle iliskili bilesenleri oldugunu gostermektedir. Bu
nedenle yardim alma tutumlarim gelistirmeye yonelik miidahaleler ayni1 zamanda
damgalanma ile iliskili kaygilarin azaltilmasina da katki saglayabilir. Ruh saglig
profesyonellerinin bu iki yapiy1 ayr1 miidahale hedefleri olarak ele almak yerine,
biitiinciil bir yaklasim ¢ergevesinde birlikte degerlendirmeleri 6nerilmektedir.

Arastirmacilara Yénelik Oneriler

Aragtirmanin bulgulari, kisilik 6zellikleri ile yasam doyumu arasindaki iligkileri
aciklayan mekanizmalarin daha ayrintili bigimde incelenmesi gerektigini
gostermektedir. Her ne kadar anlamli seri aracilik etkileri elde edilmis olsa da, bu
etkilerin biiyiikliikleri gorece sinirh kalmistir. Bu durum, s6z konusu iligkilerde
bagka psikolojik ve baglamsal degiskenlerin de rol oynayabilecegine isaret
etmektedir. Gelecekte gergeklestirilecek arastirmalarda psikolojik danigma 6z-
yeterligi, 6z-damgalanma, ruh sagligi okuryazarligi, algilanan sosyal destek,
gecmis psikolojik danigma deneyimleri ve ruh sagligi hizmetlerine erisilebilirlik
gibi degiskenlerin daha kapsamli agiklayici modeller igerisine dahil edilmesi
onerilmektedir.

Aragtirmanin  kesitsel deseni dikkate alindiginda, gelecekte boylamsal
aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Boylamsal ¢aligmalar, kisilik 6zellikleri,
yardim alma tutumlari, damgalanma algilarn ve yasam doyumu arasindaki
iligkilerin zamansal siralamasini ve olas1 nedensel mekanizmalarimi daha giicli
bicimde ortaya koyabilir. Ayrica mevcut modelin farkl kiiltlirel baglamlarda,
farkl1 yas gruplarinda ve farkli egitim diizeylerinde sinanmasi, bulgularin
genellenebilirligine iliskin daha giiclii kanitlar saglayacaktir.
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Gelecekteki aragtirmalarda giliven, empati, sefkat, is birligi ve kisilerarasi
duyarlilik gibi uyumlulukla iligkili 6zelliklerin, yardim arama siiregleri ve yagam
doyumu arasindaki iligkilerdeki roliinlin daha ayrintili incelenmesi yararh
olabilir.

Universite Yoneticilerine ve Politika Yapicilara Yonelik Oneriler

Arastirma bulgular, {iniversitelerin psikolojik yardim almay1 tesvik eden ve ruh
saglig1 hizmetlerine iligkin damgalanmay1 azaltan ortamlar olugturmada 6nemli
bir role sahip oldugunu gostermektedir. Universite ydnetimleri tarafindan
psikolojik danigma merkezlerinin gériiniirliigiinii artirmaya, 6grencilerin mevcut
ruh sagligi hizmetleri hakkinda bilgi sahibi olmalarim saglamaya ve yardim
arama davranigina iliskin olumlu soylemleri desteklemeye yonelik kurumsal
girisimlerin hayata gecirilmesi onerilmektedir. Bu tiir uygulamalar, 6grencilerin
ruh sagliglr hizmetlerinden yararlanmalarimin 6niindeki damgalanma temelli
engellerin azaltilmasina katkida bulunabilir.

Daha genis olgekte degerlendirildiginde, erisilebilir, Ogrenci odakli ve
damgalanmaya duyarli ruh saghigi hizmetlerini destekleyen yiiksekogretim
politikalarinin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir. Ruh saglhigi okuryazarlign ve
yardim alma farkindaligina iligkin igeriklerin {iniversiteye uyum programlarina,
ogrenci gelisim etkinliklerine ve kampiis temelli iyi olus ¢aligmalarina entegre
edilmesi yararli olabilir. Ayrica tiniversitelerde ruh sagligini destekleyen politika
ve uygulamalarin yayginlagtirilmasi, yalmzca o6grencilerin psikolojik destek
hizmetlerine yonelik algilarim iyilestirmekle kalmayacak, ayn1 zamanda daha
saglikli, kapsayici ve destekleyici {liniversite ortamlarmin olusturulmasina da
katk1 saglayacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT

Purpose: Life satisfaction is considered one of the core cognitive components of
subjective well-being and reflects individuals’ overall evaluations of their lives
according to their self-defined standards. Given that university years constitute a
critical developmental period characterized by academic, social, and
psychological transitions, identifying the factors associated with life satisfaction
is of both theoretical and practical importance. Although a substantial body of
research has consistently demonstrated associations between the Big Five
personality traits and life satisfaction, the psychological processes associated with
these relationships remain insufficiently understood. In addition, attitudes toward
seeking psychological help and social stigma associated with psychological help-
seeking have emerged as important factors associated with individuals’
utilization of mental health services.
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The present study aimed to examine the serial mediating roles of ASPH and
SSSPH in the relationships between the Big Five personality traits and life
satisfaction among university students in Tirkiye. By integrating Five-Factor
Theory and Corrigan’s stigma framework, the study sought to provide a more
comprehensive understanding of the psychological processes through which
personality traits are associated with life satisfaction.

Method: The study employed a cross-sectional correlational research design. The
sample consisted of 930 university students enrolled at various universities across
Tiirkiye. Participants ranged in age from 18 to 23 years (M = 20.85, SD = 1.47).
Of the participants, 62.3% were female (n = 579) and 37.7% were male (n =351).

Data were collected using the Adjective-Based Personality Test, the Attitudes
Toward Seeking Psychological Help Scale—Short Form, the Social Stigma
Associated with Seeking Psychological Help Scale, and the Satisfaction with Life
Scale. Initially, descriptive statistics and Pearson correlation analyses were
conducted to examine the relationships among the study variables. Subsequently,
serial mediation analyses were performed using Hayes” PROCESS Macro
(Model 6) to investigate the direct and indirect effects of the Big Five personality
traits on life satisfaction. The significance of indirect effects was evaluated using
5,000 bootstrap resamples and 95% confidence intervals.

Findings: The findings revealed that neuroticism was negatively associated with
life satisfaction, whereas extraversion, openness to experience, agreeableness,
and conscientiousness were positively associated with life satisfaction. These
results indicate that personality traits constitute important predictors of life
satisfaction among university students.

Regarding attitudes toward seeking psychological help, extraversion, openness to
experience, agreeableness, and conscientiousness significantly and positively
predicted ASPH. In contrast, neuroticism was not significantly associated with
ASPH. Concerning perceived social stigma, neuroticism was the only personality
trait that significantly and positively predicted SSSPH.

One of the most noteworthy findings was that attitudes toward seeking
psychological help consistently and negatively predicted perceived social stigma.
Students with more favorable attitudes toward seeking professional psychological
help reported lower levels of stigma associated with psychological help-seeking.
Furthermore, perceived social stigma negatively predicted life satisfaction.

The mediation analyses indicated that neither ASPH alone nor SSSPH alone
significantly mediated the relationships between personality traits and life
satisfaction. However, significant serial indirect effects emerged for extraversion,
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openness to experience, agreeableness, and conscientiousness through the
sequential pathway involving ASPH and SSSPH. No significant serial mediation
effect was found for neuroticism. Additionally, agreeableness was the only
personality trait for which the total indirect effect reached statistical significance.

Conclusion: The findings suggest that the relationships between personality
traits and life satisfaction cannot be explained solely through direct effects and
that psychological help-seeking processes may play an important role in these
associations Specifically, extraversion, openness to experience, agreeableness,
and conscientiousness were associated with more favorable attitudes toward
seeking psychological help, which were, in turn, associated with lower perceived
social stigma and higher life satisfaction within the proposed serial model.

The results further indicate that attitudes toward seeking psychological help were
not directly associated with life satisfaction; rather, their association with life
satisfaction emerged within the serial indirect pathway involving perceived social
stigma.This finding is consistent with Corrigan’s stigma framework and suggests
that help-seeking attitudes and stigma should not be conceptualized as
independent constructs but rather as interconnected psychological mechanisms
within the broader help-seeking process.

Another important finding concerns neuroticism. Although neuroticism emerged
as a strong predictor of life satisfaction, no significant serial indirect association
through the proposed help-seeking pathway was observed for neuroticism. Future
research may examine whether other factors, such as emotional dysregulation,
anxiety, stress, and negative cognitive appraisals, are relevant to the association
between neuroticism and life satisfaction.

The present study contributes to the literature by integrating personality traits,
psychological help-seeking attitudes, social stigma, and life satisfaction within a
single explanatory framework. The findings underscore the importance of
promoting favorable help-seeking attitudes and reducing stigma-related barriers
in interventions aimed at enhancing university students’ well-being. Awareness-
raising and anti-stigma initiatives implemented by university counseling centers
and mental health professionals may play a valuable role in fostering life
satisfaction and psychological well-being among emerging adults.
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